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“Nejlepsi zplsob, jak najit sam sebe,
je ztratit se ve sluzbé jinym.”

Mahétma Gandhi
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VaZeni klienti, kolegové, partnefi a podporovatelé,

uplynuly rok byl obdobim kazdodenni prace, vyzev i mnoha dilezitych okamzikd, které potvrzuji
smysl socialnich sluzeb a jejich nezastupitelnou roli ve spolecnosti. Diky spole€nému dsili nasich
zaméstnanc, partnerd i podporovatell jsme mohli poskytovat pomoc, podporu a bezpeéné zazemi
tém, ktefi je potfebuiji.

Kazdy den se setkavame s lidskymi pribéhy, které nam pripominaji, jak dilezita je odborna pomac,
respekt, dlstojnost a individualni pristup. Nasi prioritou zlistava vytvaret prostiedi, ve kterém
se klienti citi pfijimani, podporovani a vyslySeni.

Radi bychom podékovali véem zaméstnancim za jejich nasazeni, profesionalitu a lidskost,
se kterou svou praci vykonavaji. Podékovani patfi také nasim partnerim, pfedevsim zfizovateli
statutarnimu méstu Karving, ale také Krajskému Gfadu Moravskoslezského kraje a dalsim
spolupracujicim organizacim a vSem, ktefi nasi ¢innost podporuji a pomahaji nam rozvijet kvalitni
socialni sluzby a pInit nase poslani.

Vyrocni zprava, kterou drzite v rukou, prinasi prehled nasi ¢innosti, dosazenych vysledki i pland
do budoucna. Véfime, Ze v ni naleznete nejen informace o nasi praci, ale také potvrzeni toho, Ze
pomoc druhym ma skute¢ny vyznam.

Diky spolecnému Usili se nam podafilo realizovat nékolik dilezitych projektl, které prispély
ke zkvalitnéni nasich sluzeb i prostfedi pro klienty a zaméstnance.

vevs

moderngjsi a bezpecnéjsi zazemi pro vSechny, ktefi nase sluzby vyuzivaji. Velkou radost nam také
pfinesl Uspéch v celonarodni soutézi PeCovatel/- ka roku, ktery je ocenénim profesionalniho
a lidského pristupu nasich pracovniki a potvrzenim vysokeé kvality poskytované péce.

elektroautomobilli v ramci dotaéniho titulu IROP ITI, které nam umoziuji efektivngjsi a Setrngjsi
zajisténi pecovatelské sluzby. Sou€asné jsme rozSifili moznosti aktivniho traveni ¢asu pro déti
a klienty denniho centra a odlehcovaci sluzby pofizenim novych fitness a hernich prvkd. Diky nim
se nam dafi podporovat zdravy Zivotni styl a radost z pohybu v bezpeéném prostiedi zahrady
na ul. Zavodni 1667 v Karviné - Novém Mésté. VSem, ktefi se na téchto uspésich podileli, patfi nase
upfimné podékovani.

Dékujeme za diivéru a podporu.

4. L

Andrea Latka Hoschnova
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Socialni sluzby Karvina byly zfizeny dle zékona o obcich ¢. 128/2000 Sh. § 84 odst. 2 pism. e) a § 27 zakona
¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpoctd k 1. lednu 2003 jako samostatny pravni subjekt
ve formé prispévkové organizace na zakladé rozhodnuti Zastupitelstva mésta Karviné ze dne 15. 10. 2002,
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usnesenim ¢. 1271.

-

POSLANIM organizace je poskytovat kvalitni socialni sluzby v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach vetné fakultativnich socialnich sluzeb a poskytovani denni péce o déti do 3 let.

-

~n

Vsechny poskytované socialni sluzby jsou zafazeny do krajské sité poskytovateld socialnich sluzeb.
Dne 8. M. 2023 organizace uzaviela smlouvu s Moravskoslezskym krajem o Zavazku vefejné sluzby
a vyrovnavaci plathé za jeho vykon na obdobi 2024 - 2026.

-
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stiedisko PECOVATELSKA A ASISTENCNi SLUZBA
se sidlem Sokolovska 1761/36, Karvina - Nové Mésto

stedisko DENNi STACIONAR
se sidlem V Aleji 434/10, Karvind - R§j

stedisko SOCIALNi PORADENSTVi A TERENNi PROGRAMY
se sidlem Sokolovska 1761/36, Karvina - Nové Mésto

stiedisko SLUZEB
se sidlem Zavodni 1667/14, Karvina - Nové Mésto

stiedisko do 30.4.2025 SPRAVNI BUDOVY A EKONOMIKA
0d 1.5.2025 USEK ORGANIZACNI A EKONOMICKY
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Sidlo organizace Sokolovska 1761/36, Karvina - Nové Mésto

Pravnicka forma pfispévkova organizace, zapsana u Krajského soudu v Ostravé, zn. Pr 858
ICO 70997136

ZaloZeni vznik k 1. lednu 2003

Zfizovatel Statutarni mésto Karvina

Statutarni zastupce Ing. Andrea Latka Hoschnova

Organizace je tlenem Asociace poskytovateld socialnich sluzeb v Ceské republice a Ceskeé asociace pecovatelské sluzby.




Reditelka

do 30.4.2025 / Mgr. Blanka Dadokova

0d 1.5.2025 / Ing. Andrea Latka Hoschnova
telefon 536 325 412 | 607 074 258

e-mail andrea.hoschnova@socsluzbykarvina.cz
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Sekretariat

alepn jupyejuoy

Kvétoslava Dubbova
telefon 596 325 414 | 725420 752
e-mail kvetoslava.dubbova@socsluzbykarvina.cz
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Personalistka

~n

Ing. Jana Davidova
telefon 536 325 413 | 725 217 164
e-mail jana.davidova@socsluzbykarvina.cz

-

Ekonom

do 30.4.2025 / Ing. Andrea Latka Hoschnova
0d 1.5.2025 / Ing. Jana Davidova

telefon 596 325 413 / 725 217 154

GC0C VAVYdZ INJOUAA

ManaZer kvality
od 1.5.2025 do 31.8.2025 / PhDr. Tomas Waloszek

Hlavni G¢etni

Sarka Gawronova

telefon 536 325 415 | 607 023 955

e-mail sarka.gawronova@socsluzbykarvina.cz

Vedouci stfediska Pecovatelska a asistencni sluzba
Bc. Monika PotySova

telefon 596 312183 | 773 494 545

email monika.potysova@socsluzbykarvina.cz

Vedouci stiediska Sluzeb

Bc. Denisa Chalupova

telefon 596 313128 | 725 217131

email denisa.chalupova@socsluzbykarvina.cz

Vedouci stfediska Denni stacionar

Jarmila Jedlickova

telefon 596 311990 | 725 217139

email jarmila.jedlickova@socsluzbykarvina.cz

Vedouci stfediska Socialni poradenstvi a terénni programy
Bc. Veronika Bila

telefon 596 312184 | 725 217133

email veronika.bila@socsluzbykarvina.cz




1/1 - Pecovatelska cinnost
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Poslanim pecovatelské sluzby (dale jen PS) je poskytovat pomoc, podporu a péci uzivatelim v nepfiznivé
Zivotni situaci a usilovat o zachovani sobéstacnosti a samostatnosti v jejich pfirozeném domacim prostredi.
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Cile poskytované sluzby

« udrZeni a zlepSeni kvality Zivota

« podpora uZivatele v tom, aby mohl Zit stejné jako jeho vrstevnici s moznosti vzajemného setkavani
a moznosti organizovat si samostatné volny Cas

~n

-

« kvalitni nastaveni individualnich plant poskytovanych socialnich sluzeb
« podpora miry sobéstaCnosti uZivatele

GC0C VAVYdZ INJOUAA

« spoluprace s organizacemi a Ufady, jejichz odborna pomoc pomaha ke zlepSeni socialni situace

Zamérem peCovatelské sluzby je umoznéni zivota uZivatele ve svém pfirozeném
prostredi domova po co nejdelSi dobu.

Cilova skupina

* SENIofi

« 0S0by s chronickym duSevnim onemocnénim

« 0sohy s chronickym onemocnénim

« 0soby s jinym zdravotnim postizenim

« rodiny, kterym se narodily sou€asné 3 a vice déti, do 4 let véku téchto déti, pokud nenavstévuji predskolni zafizeni
« vySe zminéné osoby s mistem pobytu v Karviné




Rozvoz a roznaska obédu

H

Kromé poskytovani pecovatelskych konli v domacnostech uzivatell nabizi nase organizace

-

prostfednictvim PS rozvoz a roznasku obéd, které se vafi v jidelnach Z$ Mendelova a Z8 Borovského.
Diabetické obédy zajistuje firma CK Dakol, s.r.o. Petrovice u Karviné. K zajisténi stravy o sobotéch,

~

nedélich a svatcich slouZi obédy ve foliich, které zabezpecuje spolecnost Devitka Plus, s.r.o., Kroméfiz.
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Prubéh sluzby v roce 2025 a statistické ukazatele

-

Pecovatelska sluzba je terénni socidlni sluzba, ktera probiha v domécnostech uZzivatell. K nejéastéji

~n

poskytovanym Ukontim v roce 2025 patfily: pomoc pfi Gkonech osobni hygieny a pomoc a podpora pfi
pfipravé a podavanijidla a piti. Z hodnoticich dotaznik{ za rok 2025 vyplynulo, Ze uZivatelé jsou se sluzbou

-

spokojeni, nabidka je vyhovujici a k poskytovanym sluzbam maji potfebné informace. 0 sluzbé se nejéastgji
dozvidaji od rodinnych pislusnik{, v nemocnicich, u lékare, z letaku a z internetovych stranek. Védi, na koho
se obratit v pfipadé potieby rozsifeni ikonu. Sluzba obdrzela podékovani nékolika uZivatell i jejich rodin za

GC0C VAVYdZ INJOUAA

vzornou péci.

V rdmci zkvalitnéni PS byly v roce 2025 pisemné
zformulovany pracovni postupy sluzby, coz vedlo ke
zvySeni efektivity péce. Realizovany byly vzdélavaci
aktivity pro zaméstnance a navazana spoluprace s
externim metodikem. DoSlo ke zlepSeni materialniho
vybaveni sluzby (ndkup pomicek a ochrannych
prostiedkl) a k prohloubeni spoluprace s mistnimi
institucemi a zdravotnickymi zafizenimi. Pro potfeby PS
byly v ramci dotacniho titulu IROP ITI CZ.06.04.02/00/22_
030/0003015 pofizeny tfi elektroautomaobily.

Graf | Poskytované ukony pecovatelské sluzby za rok 2025

60% pomoc pfi ikonech osobni hygieny
24% priprava a podani jidla a piti
5% bézné nakupy a pochiizky
3% bezny aklid a udrzba domacnosti
2% dohled
6% ostatni ikony



] Tabulka | Pocet uzivatelii pecovatelskeé sluzby

=]

I;_. 2024 2025

= Pocet uzivatell k 1.1. 318 333 -
] Péce zavedena béhem roku 157 157 =
§< Péce ukontena béhem roku 138 200 &
; Pocet uzivateld k 31.12. 333 299 %]
- Celkem byla sluzba poskytnuta 473 439 %
F=1 §
= Tabulka | Struktura zaméstnancii a pfepoctené tivazky 2
= :
=] 2
oy Vedouci stfediska / socialni pracovnik 01/04 o
=, =
b Socialni pracovnik 1 -‘g"
E. Pracovnik v socialnich sluzbach 14,5 §"
— ., col ®:
N Koordinator socialni péce 05 E
N Pokladni 05 =
al -<

Celkem bylo v roce 2025 odebrano 24 443 obédii.

Plan éinnosti pro rok 2026

« prezentace pecovatelské sluzby, distribuce propagacnich materialli, aktualizace webovych stranek

- organizace Dne otevfenych dvefi a icast na Velikonognim jarmarku a Mini veletrhu socialnich sluzeb Karvina

« prohlubovani kvalifikace a odbornosti zaméstnanci PS, podpora Gcasti zaméstnanci na vzdélavacich kurzech
a odbornych stazich

« Vyuzivani nezavislé odborné podpory zaméstnanci PS

« U€ast na komunitnim planovani

- aktualizace standardu kvality a vnitinich pravidel PS s vyuZitim externi metodické podpory
« vyhodnocovani a aktualizace individualnich plant uzivateld PS

« zvySovani kvality sluzby v souladu se standardy kvality socialnich sluzeb

- dotaznikové Setieni ke zjisténi spokojenosti uZivatell s poskytovanou sluzbou

« posileni tymu o nové pracovniky v socialnich sluzbach

Pribéh uzivatelky pecovatelské sluzby

Pani Marie (seniorsky vék) Zila dlouhd Iéta sama a vSechno zvladala bez pomoci. Jednoho dne ale upadla doma v kuchyni
a nékolik hodin nemohla vstat. Nastésti ji nasla sousedka, ktera zavolala pomac.

Po navratu z nemocnice si pani Marie uvédomila, Ze bézné véci uz pro ni nejsou tak jednoduché jako dfiv. Chlize
po schodech ji unavovala, méla strach chodit sama na nakup, uz si nezvladla uvafit teplé jidlo, necitila se bezpecné pfi
koupeli. Jeji syn ji proto doporucil peCovatelskou sluzbu. Z pocatku méla obavy, ale brzy zjistila, Ze pomoc neznamena
ztratu samostatnosti. Pecovatelka ji pomaha s osobni hygienou, zajistuje nakupy a pochtizky, ma zajistén dovoz obéd.
Pani Marie se diky tomu citi doma bezpecnéji a klidnéji.



1/2 - Osobni asistence
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Poslanim osobni asistence (dale jen 0A) je poskytovat pomoc, podporu a péci

uZivatellim v nepfiznivé Zivotni situaci a usilovat o zachovani sobéstacnosti a
samostatnosti v jejich pfirozeném domacim prostfedi. Prostfednictvim sluzby
se snazime umoznit lidem na zékladé individualni podpory, vzdélavacich a

aktivizacnich Cinnosti zachovat socialni vazby, zit dlstojny Zivot se svymi
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blizkymi a byt sou¢asti mistniho spolecenstvi.

-

Cilova skupina
- seniofi
« 0s0by s chronickym duSevnim onemocnénim

~n

-

« 0s0by s chronickym onemocnénim

« 0soby s jinym zdravotnim postizenim

« rodiny, kterym se narodily soucasné 3 a vice déti, do 4 let véku téchto déti,
pokud nenavstévuji predSkolni zafizeni

GC0C VAVYdZ INJOUAA

« vySe zminéné osoby s mistem pobytu v Karviné

Cile poskytované sluzhy

« udrZeni a zlepSeni kvality Zivota

« podpora uZivatele tak, aby mohl Zit stejné jako jeho vrstevnici s moznosti vzajemného setkavani
a moznosti organizovat si samostatné volny ¢as

« kvalitni nastaveni individualnich plant poskytovanych socialnich sluzeb

« podpora pfiméfené miry sobéstacnosti uZivatele

« spoluprace s organizacemi a Ufady, jejichz odborna pomoc pomaha ke zlepSeni socialni situace




Priibéh sluzby v roce 2025 a statistické ukazatele

H

V ramci zkvalitnéni sluzby OA byly v roce 2025 pisemné zformulovany pracovni postupy sluzby, coz vedlo ke zvySeni

-

efektivity péCe. Realizovany byly vzdélavaci aktivity pro zaméstnance a navazana spoluprace s externim
metodikem. DoSlo ke zlepSeni materialniho vybaveni sluzby (nakup pomlicek a ochrannych prostiedki)

~

a k prohloubeni spoluprace s mistnimi institucemi a zdravotnickymi zafizenimi.
Z hodnoticich dotaznikli za rok 2025 vyplynulo, Ze uZivatelé jsou se sluzbou spokojeni, nabidka je vyhovujici
a k poskytovanym sluzbam maji potiebné informace. 0 sluzbé se nejcastéji dozvidaji od rodinnych pfislusnikd,
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v nemocnicich, u Iékafe, z letaku a z internetovych stranek. Védi, na koho se obratit v pfipadé potfeby rozsifeni

-

sluzby. Sluzba obdrzela podékovani nékolika uzivateld i jejich rodin, za vzornou péci.
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= Tabulka | Pocet uzivatelii osobni asistence

=

=

S

N 2024 2025
Pocet uzivateld k 1.1. 36 38
Péce zavedena béhem roku 14 16
Péce ukoncena béhem roku 12 19
Pocet uzivateld k 31.12. 38 32
Celkem byla sluzba poskytnuta 50 51

Tabulka | Struktura zaméstnancii a pfepoctené tivazky

Vedouci stfediska / socialni pracovnik 01/04
Sacialni pracovnik 1
Osobni asistent 5
Koordinator socialni péce 05
Pokladni 05

Plan cinnosti pro rok 2026

« prezentace sluzby, distribuce propagacnich materialli, aktualizace webovych stranek

« organizace Dne otevfenych dvefi, (€ast na Velikonoénim jarmarku a Mini veletrhu sacialnich sluzeb Karvina

« prohlubovani kvalifikace a odbornosti zaméstnanci 0A, podpora Gcasti zaméstnancli na vzdélavacich kurzech
a odbornych stazich

« vyuZivani nezavislé odborné podpory zaméstnanci 0A

« (i¢ast na komunitnim planovani

« aktualizace standardd kvality a vnitfnich pravidel 0A s vyuZitim externi metodické podpory

« vyhodnocovani a aktualizace individualnich plani uzivateli 0A

- dotaznikové Setieni ke zjisténi spokojenosti uZivateli s poskytovanou sluzbou
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1/3 - Denni stacionar

Poslanim sluzby Denni stacionaf (dale jen DS) je podpora
uzivatell pfi zaclefovani do bézného zplisobu Zivota,
dosazeni jejich maximalni spokojenosti a co nejvyssi mozné
samostatnosti v péci o sebe.

Cilovou skupinou jsou lidé s mentalnim a kombinovanym
postiZzenim s ur€itou mirou zavislosti nebo zcela odkazani na
pomoc druhé osoby

Kapacita poskytované sluzby je 20 uZivatelii denné.

Cile poskytované sluzby

- Umoznit uzivateldm podilet se na planovani a priibéhu sluzby

« ve spolupraci s uzivateli realizovat cile stanovené v jejich individualnim planu
« rozvoj komunikacnich dovednosti a individualnich schopnosti uZivatelli

« pomoc pfi sebeobsluze a jeji nacvik

» aktivizacni ¢innosti

2024 2025
Pocet uzivateld k 1.1. 22 21
Péce zavedena béhem roku 0 2
Péce ukontena béhem roku 1
Pocet uzivateld k 31.12. 21 20
Celkem byla sluzba poskytnuta 2 20

Priibéh sluzby v roce 2025 a statistické ukazatele

V roce 2025 byla sluzba poskytovana v nahradnich prostorach
polikliniky v Karviné-Mizerové. Dlvodem byla kompletni
rekonstrukce prostor Stacionare na ul. V Aleji, véetné pofizeni
klimatiza¢ni jednotky a vybaveni nabytkem v ramci dotace IROP
ITI. VSechny ¢innosti a aktivity sluzby byly pfizpGsobeny provozu
v docasnych podminkach.

Z hodnoticiho dotazniku vyplynulo, Ze se sluzbou byli spokojeni
vSichni uZivatelé. Kladné byl hodnocen pfistup personalu
a vedeni organizace.

1S OyIuUap NjajeAizn 1304 | eyingey
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Vétsi akce

s

Velikonocni jarmark, ples Socialnich sluzeb Karving,
vylet do Vendryné, Orlovské muzy, bazarek, Den s

rodinou- klaun, vystava vyrobk{ v MéDK , Cesta k
vanocni harmonii”
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DalSi aspésné akce

navstéva hasic, vareni, bowling, houbareni, karaoke,
vanocni posezeni, hra Bingo, sportovni dopoledne,
Miniveletrh socidlnich sluzeb

-

~n

-

Tabulka | Struktura zaméstnanci a prepoctené tvazky

GC0C VAVYdZ INJOUAA

Vedouci stfediska / pracovnik v socialnich sluzbach 03/07
Socialni pracovnik 1
Pracovnik v socialnich sluzbach 6,75
Hospodarka 0,25
Domovnice 1
Kucharka 03

Plan cinnosti pro rok 2026

* prezentace sluzby v tisku a médiich, aktualizace webovych strének

® priizkum spokojenosti uZivatelli s poskytovanymi sluzbami

® uspofadani ankety pro vefejnost s cilem informovat o poskytovanych socialnich sluzbach

* organizace Dne otevfenych dvefi v rdmci Tydne sociélnich sluZeb

e prohlubovani kvalifikace a odbornosti zaméstnanc( sluzby, podpora Gcasti zaméstnanc(
na vzdélavacich kurzech a odbornych stézich

* aktualizace metodik a pracovnich postup(i v rdmci poskytované sluzby

e (icast na komunitnim pldnovéni

Zpétné vazby od rodici uZivateli Denniho stacionaie

,Jsem vdécna za toto zafizeni. Pfi péCi o dceru 24 hod denné je to pro mne velka pomoc a pro dceru potfebna zména. Je
radost, kdyZ dité do zafizeni jde i odchazi s smévem na tvafi. Pro rodice je krasné vidét, kdyz nekomunikujici a minimalné
spolupracujici klient ma radost z pfipravené cinnosti a ta radost a napInéni je i na strané zaméstnanci zafizeni.”

. Syn navstévuje zafizeni jiz nékolik let. V Aleji se mu zalibilo. Za celou tu dobu se hodné nau€il, poznal nové kamarady,
Ucastni se vetsiny aktivit, které mu jsou béhem dne nabizeny. Sama bych to vSechno nezvladla. Co vic miize byt pro mne
nez tastny a spokojeny syn.”
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1/4 - Terénni programy

Poslanim sluzby Terénni programy (dale jen TP) je pomahat lidem starsim 55 let
zmirnit socialni izolaci a socialni vylouceni, ziskat pfistup k bézné dostupnym
socialnim a zdravotnickym sluzbam, uplatnit opravnéné naroky a zlepsit tak kvalitu
jejich Zivota.

Cilovou skupinu tvofi osoby Zijici na zemi mésta Karving, které jsou osobami
starsimi 55 let véku a zaroven se jedna o:

vylouceni, saciélni izolaci, které si neuméji nebo nemohou vyfidit své osobni

zalezitosti a vyuzit bézné dostupné socialni, zdravotni a jiné sluzhy;
osoby, které nemaji dostatek prostfedkl na zajisténi péce o svou osobu

« 0soby, které vedou rizikovy zplisob Zivota nebo jsou timto zplisobem Zivota

ohrozeny (zadluzeni, nestabilni rodinna situace, hrozici ztrata bydleni, obyvatelé
ubytoven, Spatny zdravotni stav, Spatné Zivotni ndvyky, nedostatek financnich
prostiedki na Zivobyti a na komercni sluzby)

Cile poskytované sluzhy

« vyhledavat osoby, které se ocitly v socialnim vylouceni - izolaci a nemaji pfistup
k bézné dostupnym sluzbam, navazat a udrzovat s nimi kontakt

- pomahat Klientdim uplatnit opravnéné naroky, zlepsit pistup ke sluzbam
a stabilizovat jejich financni situaci tak, aby nebyli ohroZeni socialnim
vyloucenim

» navazat spolupraci s dalSimi organizacemi, rozSifit povédomi o sluzbé
mezi odbornou i béZnou verejnosti




Priibéh sluzby v roce 2025 a statistické ukazatele
Sluzba TP se vénuje cilové skupiné nad 55 let véku. V roce 2025 sluzby terénnich

H

-

programi vyuzilo 162 klientd - 59 muzd a 103 Zen, bylo uskutecnéno 691 kontakti
a 1049 intervenci. U 99 % klientii se podafilo dosahnout stanovenych cli spoluprace.

~

Pokracovala dobra spoluprace s Odborem socialnim Magistratu mésta Karvina pfi feSeni

0 39 klientd, jejichZ nepfizniva socialni situace byla feSena ve spolupraci s pracovniky
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socialniho odboru. Pracovni tym zlistal v roce 2025 beze zmén.

-

-

Resena problematika

~n

Sluzba Terénni programy roce 2025 nejcastéji poskytovala pomoc pfi vyfizovani davek
statni socialni podpory - zejména pfispévku na bydleni - 29 % zakazek. 0d 1. 10. 2025

-

dolo k prechodu na novou davku statni socialni pomoci a tato problematika byla
nahrazena davkou statni socialni pomoci, ktera nasledné tvofila 13 % zakazek. Terénni

GC0C VAVYdZ INJOUAA

pracovnici jsou schopni pozadat o tuto davku pfimo z domacnosti klienta. Maji k tomu

pfislusné vybaveni a to notebook a ¢tecku obcanskych priikazd. Pomoc pfi vyfizovani
pfispévku na pécCi tvofila 8% zakazek, pomoc pfi zajiSténi lékafské péce
a doprovody za jinym acelem €inily shodné 6 % zakazek a pomac pfi vyfizovani davek
pomoci v hmotné nouzi 5%.

L% bydleni

4% zprostiedkovani kontaktu

4% vyfizovani prikazu a davek 0ZP

5% pomoc pfi vyFizovani davek hmotné nouze
6% doprovod

6% zajisténi lekarskeé péce

@

E 8% pomoc pri vyfizovani davky / prispévku na péci
;g 13% pomoc pri vyFizovani davky statni socialni pomoci
]
,g 29%  pomoc pfi vyfizovani davek SSP

s 21%  ostatni pomoc *

(L]

*) prlikaz na senior TAXI, prevence rizikovych situaci osamélych seniorl, dluhy a zadluzeni, davky
dlichodového pojisténi, socialni poraxdenstvi, kempenzaéni pomticky
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55-60 let 61-70 let 71-80 let 81-90 let nad 90 let

dL Mualpy BINMINAS BAOYIA
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Tabulka | Pocet klientii TP

Tabulka | Struktura zaméstnancu a pfepoctené tvazky

Vedouci stfediska / socialni pracovnik

Socialni pracovnik

Plan ¢innosti pro rok 2026

« poskytovat sluzby klientim minimalné ve stavajicim rozsahu a kvalité

« pokracovat v dobré spolupraci s Odborem socialnim Magistratu mésta Karvina na feSeni nepfiznivych socialnich
situaci klientd

« prohlubovat kvalifikaci a odbornost zaméstnanci sluzby, podpora Gi¢asti zaméstnancti na vzdélavacich kurzech
a odbornych stazich



Pribéh klienta terénnich programii

Pan Petr (62) je rozvedeny a Zije sam ve svém byté. Pracoval vétSinu Zivota jako hornik a kuchaf. Po

H
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ukonceni prace v dole pobiral rentu v souvislosti s pfiznanym onemocnénim z povolani. Kdyz dosahl
véku, ve kterém predpokladal moznost odchodu do hornického diichodu, rozhodl se zacit svou situaci
feSit a podat Zadost. Teprve béhem vyfizovani vSak zjistil, ze nesplfiuje potfebnou dobu odpracovanych
smeén pro pfiznani tohoto typu diichodu. Soucasné doslo k ukonceni vyplaceni dosavadni renty
z dlvodd prodélané centralni mozkové prihody a pan Petr se ze dne na den ocitl bez pravidelného
pfijmu a omezen zdravotnim stavem, kdy nedokazal sdm opustit byt.

~
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Tato situace pro néj byla velmi narocna nejen financné, ale i psychicky. Kvili nejistoté a slozité
administrativé nevédél, na jakou podporu ma narok a jak postupovat dal. Nebyl ani schopen ve svém
zdravotnim stavu véci sam vyfizovat. Obratil se proto na nasi sluzbu, kde spole¢né s pracovniky zacal
hledat moZné feSeni své situace.

~n

-
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S podporou nasi sluzby podal Zadost o invalidni dtichod. Soucasné jsme mu pomohli vyridit davky
hmotné nouze a statni socialni podpory, diky kterym mél alespori zakladni financni prostfedky v obdobi,
kdy zlstal bez pfijmd. Po nékolika mésicich byl panu Petrovi invalidni dlichod pfiznan, coz mu pfineslo
Vetsi jistotu a stabilitu.

Pribéh pana Petra ukazuje, jak snadno se miize clovék vlivem sloZitého systému a necekanych
zdravotnich ¢i administrativnich zmén ocitnout v tizivé Zivotni situaci. Véasna odborna pomoc
a podpora vSak mohou vyznamné prispét k tomu, aby ¢lovék nezlistal na své problémy sam.




1/5 - Odborné socialni poradenstvi
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1

Poslanim Poslanim sluzby odborného socialniho poradenstvi (dale jen OSP) je zajistit,
aby lidé Zijici na uzemi mésta Karviné méli pfistup k informacim o dostupnych sluzbach,
uméli vyjadFfit své potieby, uplatnit sva prava, znali své povinnosti, dokazali posoudit
dlsledky svého jednani a fesili svou nepfiznivou situaci co nejvice vlastnimi silami.

Cilovou skupinou jsou osoby bez omezeni véku
« 0sobhy Zijici v socialné vyloucenych komunitach
« 0soby, které vedou rizikovy zplisob Zivota nebo jsou timto zplisobem Zivota ohrozeny

* Seniofi

« rodiny s détmi

» 0soby bez pristresi
» pecujici osoby

Cile poskytované sluzhy

Zvyseni pravniho védomi klientd, posileni jejich samostatnosti, znalosti a dovednosti tak, aby byli schopni dle svych
moznosti fesit svou nepfiznivou socidlni situaci. Sluzba si také klade za cil informovat klienty o svych pravech
a povinnostech, podporovat je ve spravném vyhodnocovani disledk svého jednani a prispivat k tomu aby byli:

» schopni fesit b&Zné zalezitosti osabniho Zivota - bydleni, pfijmy, vzdélavani, zdravotni péce, zaméstnani, socialni
péce, rodina, mezilidské vztahy, hmotné zabezpeceni (nakup béznych potieb, véci, sluzeb)

« schopni hospodafit s financemi a nezadluzovali se

« schopni komunikovat o svych potfebach

« samostatni a méli povédomi o svych pravech




Priibéh sluzby v roce 2025 a statistické ukazatele
V roce 2025 bylo poskytnuto 892 intervenci. Bylo uzavieno 350 smluv a poradnu navstivilo 259

H

klientd - 68 muzd, 191 Zen. Pocet Klientli se zvysil o vice nez 1/3 ve srovnani s rokem 2024.

-

96% stanovenych cilli bylo dosazeno a sluzba tak pomohla v feseni situace klientd.
U &4 % pfipadi nebylo cile dosazeno - smlouva byla predcasné ukoncena ze strany klientd,

~

ktefi se do poradny za Ucelem feSeni situace nedostavili, nebo spolupraci z ndm neznadmych
dlvodd, sami ukoncili.

Poradna plnila rovnéz své poslani a stanovené cile, kdy své klienty dlouhodobé motivuje
k tomu, aby na své situaci pracovali v ramci svych mozZnosti a schopnosti co nejvice
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samostatné. Pracovnici klienty zapojuji do feSeni a pracuji metodou (kolové orientovaného

-

pfistupu, kdy klienti pini jednotlivé Ukoly. Poradna pracuje jak se seniory, tak s lidmi ktefi maji
snizené dovednosti v pisemném projevu (neorientuji se v psaném textu, neumi se pisemné

~n

vyjadfovat). Pro tyto klienty je proto velky Uspéch, kdyz si sami néco vyfidi,
napi. komunikace s véfiteli pfi feeni dluh{ telefonicky, nebo osobni navstévou, vypliovani

-

formulard pod dohledem pracovnika, rozbor Gfednich pisemnosti apod. Klientela odpovidala
cilovym skupinam, se kterymi poradna pracuije.

GC0C VAVYdZ INJOUAA

Tabulka | Pocet klientii OSP

Pocet Zen

Pocet muz

Resena problematika

NejCastéji FeSenou oblasti byly davky statni socialni podpory a davka statni socialni pomoci - 31%. S touto
problematikou potiebovali pomoci zejména seniofi s nizkymi piijmy, ktefi si neumi, nebo ze zdravotnich diivodi
nemohou, sami vyplnit formulafe k pfispévku na bydleni. Sluzba tak pomaha ziskat dostatek financnich prostfedkl na
Ghradu bydleni pro tyto osoby. S pfechodem na davku statni socialni pomoci byla poradna vybavena ¢teckou
obéanskych priikaz(i a poradna tak pomaha s podanim zadosti pimo pres aplikaci Jenda bez nutnosti navétévy Uradu
prace. Druhou nejrozSifengjsi byla oblast prav a povinnosti v rodinnych a partnerskych vztazich - 23%. Sluzba
pomahala s vypracovanim prevazné navrhi na Gpravu vychovy a vyZzivy nezletilych déti, poskytovala poradenstvi
v rozvodovych fizenich a v oblasti péstounské péce. Treti nejcastéjsi téma tvofi dluhy - 14%. Sluzba pomaha
s komplexnim fesenim dluhové situace klientd véetné zpracovavani navrhli na povoleni oddluZeni. Spolupracujeme
rovné s akreditovanou Ob&anskou poradnou SPOLECNE - JEKHETANE Z Ostravy, kde je mozné navrh bezplatné podat
k soudu. Timto klienti mohou komplexné FeSit svou situaci, aniz by se dale zadluZovali.

Velkou skupinu zajemcli o dluhové poradenstvi tvorili rodice nezletilych déti, ktefi potiebovali pomoci se sepsanim
navrhu na exekuci viici druhému rodici pro dluzné vyzivné. Jedna se o rodice, ktefi timto potiebuji splnit podminky
pro podani zadosti o nahradni vyzivné na Ufadu prace. Sluzba v této oblasti spolupracuje s Exekutorskym Ufadem

Karvina.




Graf | Resena problematika
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23%  prava a povinnosti v rodinnych a partnerskych vztazich

4% dluhova problematika

-

VYNIAYVYX A9ZN7TS INTYIIO0S

8% soudni Fizeni

-

4% davky diichodového a nemocenského pojisténi / problematika CSSZ

~n

20%  ostatni pracovné pravni problematika, bydleni, zdravotni péce,

prispévek na péci, davky 0ZP, davky pomaci v hmotné nouzi

-
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Tabulka | Struktura zaméstnancii a prepoétené uvazky

Vedouci strediska / socialni pracovnik

Plan cinnosti pro rok 2026
« poskytovat sluzby klienttim minimalné ve stavajicim rozsahu a kvalité
« prohlubovat kvalifikaci a odbornost zaméstnanci sluzby, podporovat
Gcast zaméstnancl na vzdélavacich kurzech, odbornych
Skolenich a supervizich,

Pribéh klienta odborného socialniho poradenstvi

Klient Lukas (60 let) se po Umrti matky, se kterou Zil ve spolecné domacnosti, ocitl v nepfiznivé socialni
situaci. Zlstal bez pfijmd, bez zakladniho zajisténi a dlouhodobé nebyl zapojen do bézného
spolecenského Zivota. Nemél registraci u praktického Iékafe ani zdravotni pojistovny, chybély mu
pracovni navyky a potykal se se zadluzenosti i vyraznou socialni izolaci.

Diky spolupraci s nasi sluzbou Odborné socialni poradenstvi a terénni programy, se podafilo postupné
stabilizovat jeho situaci. Klient ziskal potfebnou podporu pfi FeSeni dluhové problematiky, registraci
u lékare a zapojeni do systému socialni a zdravotni péce. Postupné si osvojil komunikacni dovednosti,
obnovil pracovni navyky a podafilo se mu nastoupit do zaméstnani.

V soucasné dobé je klient bez dluhi, pracuje, aktivné komunikuje se svym okolim a je zaclenén
do spolecnosti. Spoluprace pfispéla k vyznamnému zvyseni jeho samostatnosti a kvality Zivota.




1/6 - Denni péce o déti - jesle
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Poslani
Zafizeni poskytuje bezpecné, podnétné a laskypiné prostfedi pro déti do 3 let, které podporuije jejich
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zdravy vyvoj, samostatnost a socializaci, zaroveri umoziuje rodictim sladit rodinny a pracovni Zivot.

Ugelem zafizeni je péce o zdravy télesny a dusevni vjvoj déti.

-

Jesle jsou rozdéleny do dvou oddgleni, a to oddéleni kojenecké pro déti ve véku od 6 mésicti do 2 let a

~n

oddaleni batolat pro déti od 2 do 3 let. Uelem zafizeni je péte o zdravy télesny a dusevni vyvoj déti.

Kapacita jesli je 32 déti v denni dochazce v pracovnich dnech od 06:00 do 16:00 hodin.

-

Na oddélenich o déti pecuji kvalifikovani zaméstnanci, ktefi absolvovali program ,Chiiva pro déti do
zahajeni pavinné Skolni dochazky” a maji osobni pfedpoklady pro praci v jeslich jako je zodpovédnost,
laska k détem a motivace je vSestranné rozvijet.

GC0C VAVYdZ INJOUAA

Cilovou skupinou jsou déti od 6 mésici do 3 let (po dohodé i déle).

Cile poskytované sluzhy

Nasim cilem je vytvaret optimalni podminky pro individualni rozvoj
osobnosti ditéte v souladu s jeho potfebami a moZnostmi.
Za dlilezité povazujeme vedeni k samostatnosti, osvojeni navykd
v oblasti osobni hygieny a sebeobsluhy a rozvoj komunikacnich
dovednosti. Diiraz je kladen na individualni pristup a spravny
psychomotoricky vyvoj déti. Do denniho programu patfi hry,
télovychovné chvilky, pobyt na zahradé, fizené vychovné
zaméstnani a také Cinnosti zaméfené na péci o sebe. K dalSim

Cinnostem patii rlizné akce jako navstévy Regionalni knihovny
Karvina, karneval, apod.




VYNIAYVYX A9ZN7TS INTYIIO0S
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Aktivity v roce 2025

« karneval

« 0slava Dne déti

« navstéva Regionalni knihovny Karvina
« Mikulasska besidka

« zdobeni vanocniho stromecku

Tabulka | Vytizenost jesli

Pocet smluv na zacatku roku

Pocet uzavienych smluv

Pocet ukoncenych smluv

Pocet smluv na konci roku

Spole€nost Heimstaden Czech s.r.o v roce 2025 poskytla
nadi organizaci finanéni dar ve vysi 150000 Kg. Cast
prostiedki od darce jsme pouzili na nakup venkovnich
hernich prvki pro déti.

Plan ¢innosti pro rok 2026

« zajiSténi udrzitelnosti jesli

« spoluprace s MS Cihlicka

« spoluprace se sluni¢kovou détskou skupinou Poratec

Tabulka | Struktura zaméstnancu a prepoctené tvazky

Vedouci strediska 0,3
Vedouci oddéleni / pecovatelka 1

Pecovatelka 4

Hospodar

Kuchar

Pomocny kuchar

Délnik pradelen

Domovnik




1/7 - Denni centrum sluzeb
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Poslanim sluzby je nabidnout uZivatelim pomoc a podporu sméfujici k zachovani a rozvijeni
individualnich schopnosti, dovednosti a zajmd s cilem posilit jejich samostatnost a zaclenéni

do bézné spolecnosti.

Podporujeme uZivatele Zit bézny
zplisob Zivota, aktivizaci pomahame
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zachovat nebo zlepsit stav uZivatele
a setrvat co nejdéle v pfirozeném

-

domécim  prostfedi. Umoziujeme

~n

uzivatelm v Gtulném, bezpecném

a klidném prostfedi travit cas
ve spolecnosti osob s podobnymi

-

potiebami.

GC0C VAVYdZ INJOUAA

Poskytujeme tyto sluzhy
« pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
« poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

« vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

« zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

« socialné terapeutické Cinnosti

- pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zaleZitosti

Cilova skupina

ajejich situace vyzaduje pomoc jiné fyzicke osohy, zejména od 45 - let vyse.
Piednostné jsou prijimany osoby s trvalym pobytem v Karvine.




Cile poskytované sluzby
Hlavnim cilem je s pfihlédnutim k individualnim moZnostem a schopnostem kazdého jednotlivého uZivatele
dosdhnout toho, aby si udrzel nebo znovu ziskal co nejvice dovednosti, které napomohou jeho kvalitnimu

H

-

~

Zivotu.

Dilci cile:
- podpora sobéstacnosti a pomoc pfi zvladani béznych dkond o vlastni osobu

-
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« podpora v samostatnosti pfi péci o domacnost a v nacviku béznych dennich ginnosti
« poskytnuti podpory uZivatelli v aktivnim Zivoté s ohledem na jejich zdravotni stav

-

- umoznéni uZivatellim setrvat co nejdéle v domacim prostfedi

~n

- podpora osobnich zajmi uzivatell a rozvoj jejich osobnosti
- podpora v zapojeni se do bézného Zivota udrZovanim spolecenskych kontaktd, uzivanim béznych sluzeb

Ucasti na kulturnich, spolecenskych a sportovnich akcich

-

« podpora snizeni stereotypu v Zivoté a probuzeni zajmu o spolecensky kontakt

GC0C VAVYdZ INJOUAA

Tabulka | Pocet uzivatelii DCS

Pocet ukoncenych smluv

Tabulka | Struktura zaméstnancii a pfepoctené tvazky

Vedouci stfediska / socialni pracovnik 005/0,25
Vedouci oddéleni / socialni pracovnik 05
Pracovnik v socidlnich sluzbach 15
Hospodar 03
Kuchaf 01
Domovnik 0,3
Aktivity v roce 2025

Usporadani Valentynského plesu, oslava MDZ, oslava narozenin uzivatelfi, vjroba velikono&nich ozdob, stavéni majky
na zahradé arealu, oslava Dne matek, smazeni vajeciny, spoluprace s détmi se ZS Slovenské a ZS Komenského, Ggast
na koncertu déti ZUS, navitéva Farmatskych trhil, organizace Dne otevienych dvefi v ramci Tydne socialnich sluzeb,
vyroba dusickovych kvétinacl na hrob, vyroba vanocnich ozdob na Vanocni jarmark, aj. Pokracovani spoluprace s
Regionalni knihovnou Karvina - oddéleni pro dospélé ctenare (posezeni s knihou u kaficka.
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Plan éinnosti pro rok 2026

« pokracovat v aktivitach z roku 2025 a vyhledavani novych aktivit dle zajmi a moznosti uzivateld

« zkvalitfiovani sluzby dle standarda kvality

« prohlubovani kvalifikace a odbornosti zaméstnanci Denniho centra sluZeb, podpora ¢asti zaméstnanci
na vzdélavacich kurzech, odbornych $kolenich

« pfestéhovani uzivatell véetné vybaveni sluzby do novych prostor

« navyseni kapacity uZivatelli sluzby z 8 na 12 osob




1/8 - Odlehcovaci sluzba

H

-

Poslanim sluzby je zajistit nezbytny odpocinek a tlevu pecujicim z divodu vlastniho onemocnéni,

lazeniského pobytu, Iékarského vySetfeni ¢i dovolené, zbavit uZivatele pocitu samoty, opu$ténosti,
zhyteCnosti a udrZet a rozvijet jejich socialni kontakty.
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Kapacita zafizeni je pro &4 uzivatele v ramci nepretrzitého provozu.

-

Sluzba zahrnuje tyto zakladni cinnosti

« pomoc pfi zvladani béznych akoni péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

« poskytnuti stravy nebo pomoc pfi poskytnuti stravy,

« zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,

« socialné terapeutické Cinnosti,

- pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti,

« vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti

~n

-

GC0C VAVYdZ INJOUAA

Cilova skupina
Osoby od 18 let se snizenou sobéstacnosti z diivodu:

» chronického onemocnéni

« mentalniho postizeni

« télesného postizeni

« zdravotniho postizeni

« kombinovaného postizeni

» vBku - seniofi

o které je jinak pecovano v jejich pfirozeném socialnim prostiedi. Prioritné ob¢andm mésta Karving,
opakované v souctu maximalné 6 mésicti v kalendafnim roce. Nejdelsi doba souvisiého pobytu je tfi mésice.
V odiivodnénych pripadech miiZe byt tato doba prodlouzena, a to v souladu s maximalni moznou dobou vyuziti
sluzby.




)
- Tabulka | Obsazenost odleh&ovaci sluzby béhem roku 2024 a 2025
E\

= 2024 2025
E leden 89% 86%
= anor 95% 100%
; biezen 90% 97%
E duben 98% 88%
= kvéten 93% 97%
F gerven 100% 99%
5 cervenec 9N% 99%
= srpen 98% 100%
o 24H 95% 99%
- fijen 96% 87%
= listopad 9N% 96%
(= :

> prosinec 68% 62%
N

o

N

A

Priibéh sluzby v roce 2025 a statistické ukazatele

Odlehcovaci sluzbu za rok 2025 vyuZzilo 46 uZivatelt.

Spoleénost Heimstaden Czech s.r.o v roce 2025 poskytla organizaci finanéni dar ve vysi 150000 K. Cést prostredki
od darce jsme pouzili na nakup fitness venkovnich cvicicich stroji pro klienty. Na podzim probéhla oprava vstupu
a chodniki pred budovou strediska. Odlehcovaci sluzba je uzivateli a rodinnymi pfislusniky hodnocena kladné, coz

vyplyva i z nékolika pisemnych podékovani zaslanych organizaci.

Tabulka | Struktura zaméstnancii a pfepoétené tivazky

Vedouci stfediska / socidlni pracovnik 0,15/0,25
Vedouci oddéleni / sociéIni pracovnik 0,5
Pracovnik v socialnich sluzbéch 4

Hospodar 0,3
Kuchaf 0,1
Délnik pradelen 0,25
Domovnik 0,45




Plan éinnosti pro rok 2026

« pokracovat v aktivitach z roku 2025 a vyhledavani novych aktivit dle zajmi a moznosti uzivateld

« organizace Dne otevfenych dvefi v ramci Tydne socialnich sluzeb

« prohlubovani kvalifikace a odbornosti zaméstnanci Odlehcovaci sluzby, podpora G¢asti zaméstnancli
na vzdélavacich kurzech
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1/9 - Reditelstvi a Gsek organizacni a ekonomicky

s

Reditelstvi a Usek organizaéni a ekonomicky (dale jen UOE) zabezpeguji chod organizace po jeji
technické, organizacni, personalni a GUcetni strance. Patfi zde také autoprovoz a Udrzba majetku.

Pracovnici UOE se podileji na chodu jednotlivych socilnich sluzeb pomérové podle jejich velikosti.
Jedna se tyto zaméstnance:
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= Zaméstnanci Feditelstvi

N

= Reditelka Gsek Feditele 1

= Manazer kvality (nové vytvoreno od 1.5.2025) Usek Feditele 1

= Asistentka Feditelky UCE 1

i Vedouci stiediska / ekonom (do 30.4.2025) UOE 1
Personalistka (do 30.4.2025) UOE 1
Ekonomka / personalistka (nové vytvoreno od 1.5.2025) UOE 1
Hlavni Gcetni / mzdova Ucetni UOE 1
Provozni pracovnik UOE 1
Ridici UOE 45
Udrzbai UOE 2
Domovnice UCE
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Graf | Pocet uzavienych smluv

2024

Pijéovna kompenzaénich pomiicek

Pljcovna kompenzacnich pomticek umoziiuje lidem se zdravotnim postizenim prekonat
jejich hendikep. Pomlicky se zapUjcuji na pfechodné obdobi, kdy se predpoklada zlepseni
zdravotniho stavu nebo na obdobi po dobu vyfizovani vlastni kompenzacni pomicky
prostiednictvim zdravotni pojistovny. Ceny pdjéovného jsou nastaveny tak, aby byly
dostupné i pro nizkopfijmoveé osoby.

Adresa zapiijéeni

https://www.socsluzbykarvina.cz/index.php?p=prehled-kompenzacnich-pomucek

Plan éinnosti pro rok 2026
Zakoupeni polohovaciho lizka a invalidniho voziku.

2025

Jsouuld eaoyujdog



https://www.socsluzbykarvina.cz/index.php?p=prehled-kompenzacnich-pomucek
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Rozpocet organizace byl pro rok 2025 konstruovan jako vyrovnany. Vynosy v hlavni innosti v roce
2025 dosahly celkove vySe 54 152 tis. KE. Naklady v roce 2025 dosahly ¢astky 53 942 tis. K¢. Ze
zavedené doplrikové ¢innosti byl zisk v roce 2025 ve vySi 109 737 K¢.

Neinvesticni dotace z rozpoétu Moravskoslezského kraje (dale jen MSK):

Prostfednictvim rozpottu Moravskoslezského kraje v ramci Programu na podporu poskytovani
socialnich sluzeb pro rok 2025 a zpiisobu rozdéleni a cerpani dotace z kapitoly 313 MPSV statniho
rozpoctu ¢. smlouvy 01081/2025/S0C ve vySi 12 184 000 Kc.

Z programu Nérodniho planu obnovy prostfednictvim projektu ,Digi pro SPED” ziskéni finan¢niho
prispévku na Ghradu mzdovych nakladl pfi realizaci vzdélavacich aktivit v oblasti digitalnich
dovednosti pro zaméstnance organizace ve vysi 326 556 K¢

Investicni dotace

V ramci dotacniho titulu IROP ITI - 4 Infrastruktura socialnich sluzeb, opatfeni 3.8.1. ZajiSténi vyssi
dostupnosti a kvality infrastruktury socialnich sluzeb - byly pofizeny 3 elektromobily (2. faze)
pro pecovatelskou sluzbu ve vysi 2 423 000 K¢.
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V roce 2025 probihaly kontroly v souladu s planem kontrol feditele a plany kontrol jednotlivych

vedoucich stfedisek v ramci organizace. Pfipadné nedostatky byly vzdy obratem odstranény.

19eziuebio A £

Dale probghly kontroly organizace ze strany jinych statnich organd a instituci:
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Vefejnospravni kontrola MMK

-

« ve smyslu zakona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole a 0 zméné nékterych zakoni
« datum kontroly: 14.10.2025

« pfedmét kontrol: provéfeni hospodareni s vefejnymi prostfedky

« kontrolované obdobi: 2024

~n

-

Kontrola KHS

« ve smyslu zakona €. 255/2012 Sh., o kontrole, v aktualnim znéni

« datum kontroly: 21.1.2025

« pfedmét kontroly: hygiena potravin, stravovaci provoz - odlehCovaci sluzba
« kontrolované obdobi: k 21.11.2025

GC0C VAVYdZ INJOUAA

Kontrola KHS

« ve smyslu zakona €. 255/2012 Sb., o kontrole, v aktualnim znéni

« datum kontroly: 27.11.2025

- pfedmét kontroly: hygiena potravin, stravovaci provoz -denni stacionar
« kontrolované obdobi: k 27.11.2025

Kontrola VZP

« kontrola plateb pojistného na verejné zdravotni pojiSténi a dodrZovani ostatnich
povinnosti platce pojistného

« datum kontroly: 04.04.2025

« pfedmét kontroly: dodrZovani oznamovaci povinnosti, stanoveni VZ a vySe pajistného,
dodrZovani terminu splatnosti, dodrZovani podavani prehledd

« kontrolované obdobi: 2021-2025
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Dékujeme vSem partnertim a partnerskym organizacim za pfikladnou spolupraci v roce 2025.
Dékujeme Moravskoslezskému kraji za poskytnutou dotaci v roce 2025.

Moravskoslezsky
kraj

¢
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. 5 Synt. Bézné obdobi L
CpP Nazev polozk & Minulé
P y ucet [ Brutto | Korekce | Netto
AKTIVA CELKEM 98 033 683,11 24073 660,86 73 960 022,25 41 664 847,60
A. Stala aktiva 83639 082,39 24073 660,86 59 565421,53 27 962 708,81
I Dlouhodoby nehmotny majetek
1. Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 012
2. Software 013
3. Ocenitelna prava 014
4. Povolenky na emise a preferenéni limity 015
5. Drobny dlouhodoby nehmotny majetek 018
6. Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek 019
7. Nedokonc¢eny dlouhodoby nehmotny majetek 041
8. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 051
9. Dlouhodoby nehmotny majetek uréeny k prodeji 035
Il.  Dlouhodoby hmotny majetek 83639 082,39 24073 660,86 59 565421,53 27 962 708,81
1. Pozemky 031 859 885,00 859 885,00 859 885,00
2. Kulturni pfedméty 032
3. Stavby 021 64746 291,69 11959830,50 52786461,19 22839 010,66
4. Samostatné hmotné movité véci a soubory hmotnych 022 10 796 895,84 4 877 820,50 5919 075,34 4263 813,15
5. Péstitelské celky trvalych porostl 025
6. Drobny dlouhodoby hmotny majetek 028 7 236 009,86 7 236 009,86
7. Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 029
8. Nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek 042
9. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 052
10. Dlouhodoby hmotny majetek uréeny k prodeji 036
lll. Dlouhodoby finanéni majetek
1. Majetkové Gcasti v osobach s rozhodujicim vlivem 061
2. Majetkové ucasti v osobach s podstatnym vlivem 062
3. Dluhové cenné papiry drzené do splatnosti 063
5. Terminované vklady dlouhodobé 068
6. Ostatni dlouhodoby finan¢ni majetek 069
IV. Dlouhodobé pohledavky
1. Poskytnuté navratné finan¢ni vypomoci dlouhodobé 462
2. Dlouhodobé pohledavky z postoupenych uvért 464
3. Dlouhodobé poskytnuté zalohy 465
5. Ostatni dlouhodobé pohledavky 469
6. Dlouhodobé poskytnuté zalohy na transfery 471




N
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E B. Obézna aktiva 14 394 600,72 14 394 600,72 13702 138,79
;; . Zasoby 20 477,98 20 477,98 18 009,27
-
E< 1. Pofizeni materialu 111
(-~} 2. Materidl na skladé 112 20477,98 20 477,98 18 009,27
; 3. Materidl na cesté 119
> 4. Nedokoncena vyroba 121
: 5. Polotovary vlastni vyroby 122
= 6. Vyrobky 123
= 7. Pofizeni zboi 131
— 8. Zbozi na skladé 132
5. 9. ZbozZi na cesté 138
g 10. Ostatni zasoby 139
g‘ .  Kratkodobé pohledavky 1849 402,41 1849 402,41 1 498 947,00
—
N 1. Odbératelé 311 691 071,41 691 071,41 645 378,00
; 4. Kratkodobé poskytnuté zalohy 314 118 180,00 118 180,00 139 974,00
E" 5. Jiné pohledavky z hlavni ¢innosti 315
= 6. Poskytnuté navratné financni vypomoci kratkodobé 316
B 9. Pohledavky za zaméstnanci 335
a.l’ 10. Socialni zabezpeceni 336
11.  Zdravotni pojisténi 337
12. Dulchodové sporeni 338
13. Dafi z pfijmu 341 242 800,00 242 800,00 242 800,00
14. Ostatni dané, poplatky a jind obdobna penézita pinéni 342
15. Dan z pfidané hodnoty 343
16. Pohledavky za osobami mimo vybrané vladni instituce 344
17. Pohledavky za vybranymi Ustfednimi viadnimi institucemi 346
18. Pohledavky za vybranymi mistnimi viadnimi institucemi 348
28. Kratkodobé poskytnuté zalohy na transfery 373
30. Naklady pfistich obdobi 381
31. Pfijmy pfistich obdobi 385
32. Dohadné Ucty aktivni 388 326 556,00 326 556,00
33. Ostatni kratkodobé pohledavky 377 470 795,00 470 795,00 470 795,00
lll.  Kratkodoby finanéni majetek 12 524 720,33 12 524 720,33 12 185 182,52
1. Majetkové cenné papiry k obchodovani 251
2. Dluhové cenné papiry k obchodovani 253
3. Jiné cenné papiry 256
4. Terminované vklady kratkodobé 244
5. Jiné bézné ucty 245
9. Bézny Ucet 241 12 200 905,96 12200 905,96 11926 196,15
10. Bézny ucet FKSP 243 174 254,37 174 254,37 169 526,37
15.  Ceniny 263 28 792,00 28 792,00 7 659,00
16. Penize na cesté 262

17. Pokladna 261 120 768,00 120 768,00 81801,00




(7c]
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- PASIVA CELKEM 7396002225 41664 847,60
—3
(72
-
(—
g< C. Viastni kapital 68 426 721,95 36 774 015,07
: 1. Jméni Gcetni jednotky a upravujici polozky 59 268 867,56 27 816 254,84
; 1. Jméni Gcetni jednotky 401 53 437 156,78 23 673 907,40
E 3. Transfery na pofizeni dlouhodobého majetku 403 5690 260,78 4000 897,44
= : rozdil
= 4. Kurzové rozdily 405
5. Ocefiovaci rozdily pfi prvotnim pouziti metody 406
- 6. Jiné ocenovaci rozdily 407
;~ 7. Opravy predchazejicich ucetnich obdobi 408 141 450,00 141 450,00
g‘ Il Fondy tcetni jednotky 8948 117,39 8751 110,23
-_—
—\ 1. Fond odmén 411 275 567,41 629 237,41
% 2. Fond kulturnich a socidlnich potfeb 412 63 724,54 89 368,53
;. 3. Rezervni fond tvofeny ze zlepSeného vysledku 413 2926 118,39 2760 798,39
§ 4. Rezervni fond z ostatnich tituld 414 956 707,91 956 681,91
N 5. Fond reprodukce majetku, fond investic 416 4725 999,14 4315 023,99
Q
m . Vysledek hospodareni 209 737,00 206 650,00
1. Vysledek hospodaieni bézného Ucetniho obdobi 493 209 737,00 206 650,00
2. Vysledek hospodareni ve schvalovacim fizeni 431
3. Vysledek hospodareni pfedchézejicich u¢etnich obdobi 432
D. Cizi zdroje 5533 300,30 4 890 832,53
l. Rezervy
1. Rezervy 441

. Dlouhodobé zavazky

1. Dlouhodobé uvéry 451
2. Prijaté navratné finanéni vypomoci dlouhodobé 452
4. Dlouhodobé pfijaté zalohy 455
7. Ostatni dlouhodobé zavazky 459
8. Dlouhodobé pfijaté zalohy na transfery 472
I, Kratkodobé zavazky 5533 300,30 4 890 832,53
1. Kratkodobé avery 281
4. Jiné kratkodobé pUjcky 289
5. Dodavatelé 321 388 814,96 283 005,49
7. Kratkodobé pfijaté zalohy 324 337 905,00 278 924,20
9. Prijaté navratné finanéni vypomoci kratkodobé 326
10. Zaméstnanci 331 2164 874,00 2 049 366,00
11. Jiné zavazky vuci zaméstnancim 333 2 000,00 2 000,00
12. Socidlni zabezpeceni 336 815 188,00 780 052,00
13.  Zdravotni pojisténi 337 350 788,00 330 101,00
14. Duchodové sporeni 338
15. Dan z pFijma 341
16. Ostatni dané, poplatky a jina obdobna penézita pInéni 342 173 542,00 160 070,00
17. Dan z pfidané hodnoty 343
18. Zavazky k osobam mimo vybrané vladni instituce 345
19. Zavazky k vybranym Ustfednim vladnim institucim 347

20. Zavazky k vybranym mistnim vladnim institucim 349 1085 861,34 640 639,92
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Bézné obdobi Minulé obdobi
cp Nazev polozky S ™ Hiavni HosP. | nravri inmost | FIOSP-
€innost ¢innost ¢innost
A. NAKLADY CELKEM 53 924 666,55 17 593,00 50 584 446,84 10 145,00
I. Naklady z éinnosti 53 924 666,55 17 593,00 50 584 446,84 10 145,00
1. Spotieba materialu 501 1608 269,55 17 593,00 1540 468,18 10 145,00
2. Spotieba energie 502 2042 235,83 1855 997,44
3. Shotrebajinych nesidadovateinych 503 197 759,10 427 960,94
4. Prodané zbozi 504
5. Aktivace dlouhodobého majetku 506
6. Aktivace obézného majetku 507
7. Zména stavu zasob vlastni vyroby 508
8. Opravy a udrzovani 511 528 387,10 748 576,61
9. Cestovné 512 254,00 4 839,00
10. Naklady na reprezentaci 513 9 501,00 17 939,00
11.  Aktivace vnitropodnikovych sluzeb 516 -13 255,00 -9 030,00
12.  Ostatni sluzby 518 3913 374,03 3863 296,96
13.  Mzdové naklady 521 32 065 579,00 29 985 408,00
14.  Zakonné socialni pojisténi 524 10 668 457,00 10 019 143,00
15. Jiné socialni pojisténi 525 131 590,00 123 393,00
16. Zakonné socidlni naklady 527 379 567,45 360 727,80
17. Jiné socialni naklady 528 53 759,00 49 756,00
18. Dani silniéni 531
19. Dan z nemovitosti 532
20. Jiné dané a poplatky 538 33924,62 33 000,00
22.  Smluvni pokuty a troky z prodleni 541
23. Jiné pokuty a penale 542
24. Dary a jiné bezuplatné predani 543
25. Prodany material 544
26. Manka a Skody 547
27. Tvorba fondd 548
28. Odpisy dlouhodobého majetku 551 1608 384,00 1149 412,58
29. Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 552
30. Prodany dlouhodoby hmotny majetek 553
31. Prodané pozemky 554
32. Tvorba a zuctovani rezerv 555
33. Tvorba a zuctovani opravnych polozek 556
34. Naklady z vyfazenych pohledavek 557 45 419,00
35. r"r‘;'l‘;?f: Z drobného dlouhodobého 558 679 459,01 346 706,44
36. Ostatni naklady z ¢innosti 549 17 420,86 21432,89
Il.  Finanéni naklady
1. Prodané cenné papiry a podily 561
2. Uroky 562
3. Kurzové ztraty 563
4. Naklady z pfecenéni realnou hodnotou 564
5. Ostatni finan¢ni naklady 569
lll. Naklady na transfery
1. Néklady vybranych ustfednich vliadnich 571
2. Naklady vybranych mistnich vliadnich 572
V. Dan z pfijmu
1. Dan z pfijmG 591
2. Dodate¢né odvody z dané z p¥ijmu 595
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2 B. VYNOSY CELKEM 54 024 666,55 127 330,00 50 684 446,84 116 795,00 N
ynosy z éinnosti ) , E ) —
IE Vy Ci ti 11 353 537,70 127 330,00 10 848 349,41 116 795,00 7
ynosy z prodeje vlastnich vyrobku
— Vy deje vl ich vyrobku 601 x
—
(7 Vynosy z prodeje sluzeb 602 10 271 075,33 127 330,00 10283 171,41 116 795,00 o
E Vynosy z pronajmu 603 {1
N Vynosy z prodaného zboZi 604 N
3 Jiné vynosy z vlastnich vykon( 609 =
mluvni pokuty a droky z prodleni
= Smluvni pokuty a trok dleni 641 N
> Jiné pokuty a penale 642 ~—
2 Vynosy z vyfazenych pohledavek 643
E Vynosy z prodeje materialu 644
b — D Vynosy z prodeje dlouhodobého 645
—_ ynosy z prodeje dlouhodobého hmotného | X
Vy deje dlouhodobého hmotnéh 646 150 100,00 151 995,00
- Vynosy z prodeje pozemku 647
;‘ Cerpani fond 648 548 974,00 11 909,00
(=) Ostatni vynosy z ¢innosti 649 383 388,37 401 274,00
2‘ Finanéni vynosy 68 286,61 101 994,77
—1 Vynosy z prodeje cennych papirt a podilu 661
% Uroky 662 68 286,61 101 994,77
; Kurzové zisky 663
<. Vynosy z precenéni redlnou hodnotou 664
= Ostatni finanéni vynosy 669
B Vynosy z transferu 42 602 842,24 39734 102,66
m Vynosy z vybranych tstiednich viadnich 671

Vynosy z vybranych mistnich vladnich 672 42602 842,24 39 734 102,66
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