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Gasem zjistite, ie mate dvé ruce ... jednu, abyste pomahali Sobé

a druhou, abyste pomanali ostatnim.
Audrey Hepburn
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0VOD

Socialni sluzby Karvind byly zfizeny dle zakona o obcich ¢. 128/2000 Sb. § 84 odst. 2 pism. €) a § 27 zakona
6. 250/2000 $h., o rozpoctovich pravidlech Gzemnich rozpodtd k 1. lednu 2003 jako samostatny prévni subjekt
ve formé prispévkové organizace na zakladé rozhodnuti Zastupitelstva mésta Karviné ze dne 15. 10. 2002,
usnesenim €. 1271. Poslanim organizace je poskytovat socialni sluzby podie zakona ¢. 108/2006 $b. o socialnich
sluibach véetné fakultativnich socialnich sluzeb a poskytovani denni péce o déti do 3 Iet. V§echny poskytované
socidlni sluzby jsou zarazeny do krajské sité poskytovateld socialnich sluzeb, ¢imi je zarucena vysoka kvalita
poskytovanych sluzeb. Dne 19. 11. 2015 organizace uzaviela smlouvu s Moravskoslezskym krajem o Zavazku verejné
sluzby a vyrovnavaci platbé za jeho vykon.

Struktura stredisek platna v roce 2019

Stredisko Pecovatelska a asistencni sluzba se sidlem Sokolovska 1761/36, Karvina - Nové Mésto
Stredisko Denni stacionar a chranéné bydleni se sidlem V Aleji 434/10, Karvina - Raj

Stiedisko Azylovy diim pro rodiny s détmi se sidlem Nam. 0. Foltyna 267/12, Karvind - Staré Mésto
Stredisko Socialni poradenstvi a terénni programy se sidlem Tr. Druzby 1210, Karvind - Noveé Mésto
Stredisko Sluzeb se sidlem Zavodni 1667/14, Karvina - Nové Mésto

Stredisko Ekonomicko - hospodarske se sidlem Sokolovska 1761/36, Karvina - Nové Mésto

Sidlo organizace: Sokolovska 1761/36, Karvina - Nove Mésto

Pravnicka forma: prispévkova organizace, zapsana u Krajského soudu v 0strave, zn. Pr 858, 1€: 70997136
IaloZeni: vznik k 1. 1. 2003

Ifizovatel: Statutarni mésto Karvina

Statutarni zastupce v roce 2019: Mor. Blanka Dadokova
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KONTAKTNI UDAJE

Reditelka / Mgr. Blanka Dadokova / telefon 596 325 412 / e-mail reditelka@socsluzbykarvina.cz

Sekretariat / Kvétoslava Dubbova / telefon 596 325 414 / 725 420 752 / e-mail sekretariat@socsiuzbykarvina.cz
Ekonom / Ing. Andrea Hoschnova / telefon 596 325 413 / 607 074 258 / e-mail ekonom@socsluzbykarvina.cz
Personalistka / Ing. Jana Davidova / telefon 596 323 520 / 725 217154 / e-mail personalistaSSK@socsluzbykarvina.cz
Hlauni Géetni / Sarka Fabidnova / telefon 596 325 415 / 607 023 955 / e-mail hiucetni@socsluzbykarvina.cz

Vedoucl stiediska Pecovatelska a asistenéni sluzba / Bc. Monika PotySova / telefon 596 312 183.
Vedoucr strediska Sluzeb / Mgr. Jarmila Zelkova / telefon 596 313 128

Vedouci strediska Denni stacionar a chranéné bydleni / Jarmila Jedlickova / telefon 596 311 990
Vedoucl stiediska Azylovy dim pro rodiny s détmi / Bc. Michaela Linhartova / telefon 596 313 839
Vedoucr strediska Socialni poradenstvi a terénni programy / Bc. Veronika Bila / telefon 725 217 133

Organizace je clenem

Asociace poskytovateli socidlnich sluzeb v GR
Geske asociace pecovatelské sluiby
Potravinové banky

Asociace Azylovjch domii
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A / HLAVNI CINNOST
A1/ PECOVATELSKA SLUZBA

Poslanim Pecovatelské sluzby (dale jen PS) je poskytovani terénnich socialnich Sluzeb osobam Se snizenou
sohéstadnosti z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizent, rodindm s détmi, jejichi
situace vyzaduje pomoc jiné fyzicke osoby, vy3e zminénym osobam s mistem pobytu v Karvine.

Sluzby jsou poskytovany S ohledem na
individudIni potreby klientd a osobni cile, se
snahou o zachovani co nejvySSi miry dosavadni
fivotni drovné tdchto uZivateld, udrZeni
sobéstacnosti v domacim prostedi, moznosti
Vykondvat Db@iné aktivity a zvyklosti a tim
1ajistit prevenci vylouceni ze spolecenskeno
prostiedi.

Podpora @ pomoc PS vychazi  vidy
1 individualnich potieb jednotlivich uZivateld,
Dii Své Cinnosti je vidy respektovana jejich
distojnost a zakladni lidska prava.

Cilova skupina
# 080Dy se sniZenou sobéstacnosti z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotninho postizeni
% rodiny s détmi, jejichi situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby

Cile poskytované sluzby
# ohledupIna podpora samostatného a nezavislého zpasobu Zivota
# udrieni a zlepSent kvality Zivota
# podpora uZivatele v tom, aby mohl 7it stejné jako jeho vrstevnici s moZnosti vzajemného setkavani
a moZnosti organizovat si samostatné volny ¢as
# kvalitni nastaveni individualnich plani poskytovanych socialnich sluzeb
# podpora miry sobéstaénosti uZivatele
# Spoluprace s dalSimi organizacemi, Grady, jejichi odborna pomoc pomaha ke zlepSeni socialni situace uzivatele

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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Priibéh sluzby za rok 2019 a statistické ukazatele
PS byla realizovana v domacnostech ufivateld v bytovjch domech a b&iné zastavbé, sluiba je poskytovand
i ve dnech pracovniho Klidu.

Pocet k 1.1.2019
Péde zavedena béhem roku
Péce ukoncena béhem roku

Podet uZivatell k 31.12.2019
Celkem byla poskytnuta SluZba

Pecovatelska sluzba vyuziva pii své ¢innosti unikatni systém, ktery
sleduje pocet minut stravenych v domacnosti pecované osoby a
Vypocita ahradu za Gkony. V roce 2019 byla PS poskytovana po dobu
662262 minut, tj. 11037,7 hodin. Nejéastéjsim akonem je poskytnuti
0sobni hygieny, podani jidla a piti, béZné pochizky a nakupy.

Rozvoz obédii
V rdmei PS jsou zajiStovany Klasické obédy ze S Mendelova a IS Borovského, diabetické obddy ze Slezske
humanity 0.p.S. a Kk zaji§téni stravy o sobotdch, nedélich a svatcich obédy ve foliich spolecnosti Devitka Plus,

$.1.0., Krom@fiZ. Rozvoz ob&dd je zaji§tovan 5 automonbily.

2018 2019
Klasické obédy 33 4817 31995
Diabetické obédy 17 426 17135
Ghlazené obédy ve foliich 4988 5 306
Gelkem obédil 55 901 54 536
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0sobni hygiena

V ramci PS je provozovano stredisko osobni hygieny pro imobilni obéany. V roce 2019 bylo ob&any vyuZito
220 krat. V pienosnych vanach byla poskytnuta koupel 440 krét. PS provozuje viastni pradelnu. V pribéhu roku
2019 bylo vyprano 999,5 kg pradia.

Struktura zaméstnancii a prepoctené dvazky

Vedouci stiediska/ socialni pracovnik
socialni pracovnik

Pracovnik v socidlnich sluzbach
Koordinator socialni pece

Kratkodobe cile pro rok 2020

# pokracovani v pravidelnych supervizich

# nakup nafukovaci prenosné vany a vanicky na hlavu

# prezentace pedovatelské sluzby, distribuce propagadnich materiald, aktualizace webovich stranek

# 0rganizace Dne otevienych dveii

# prohlubovani kvalifikace a odbornosti zaméstnanci PS, podpora éasti zaméstnanci na vzdélavacich kurzech,
odbornych Skolenich, dodrZovani zakonné@ povinnosti vzdélavani podie zakona ¢. 108/2006 Sh., 0 socialnich
sluzbach

# (¢ast na komunitnim planovani

# 10jiSténi vhodnych prostor pro PS

# aktivni Gcéast v pracovni skupiné . Seniofi* pfi napliiovani Komunitniho planu sociainich
sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Karvina

# Ziskani finanénich pfispévkd z riznych nadaénich fondd
2 Spoluprace $ organizacemi $ podobnym zamérenim
% kaidoroéni aktualizace nastavené metodiky ke standardim a pracovnich postupi
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A.2 / ASISTENCNI SLUZBA

Poslanim Asistenéni sluzby (dale jen AS) je zachovat co nejvy$Si miru dosavadni Zivotni drovné ufivateli
a 0ddalit jejich umisténi do pobytovych zafizeni, moZnost vykonavat héiné aktivity a zvyklosti a tim zajistit
prevenci vylouceni ze spolecenskéno prostiedi.

Poskytovat uZivatelim pravidelnou pomoc, podporu a péci ve spolupraci S rodinou a zérovei minimalizovat riziko
prohlubovani zavislosti na poskytované sluzbe.

Podpora a pomoc osobni asistence vychazi vidy z individualnich potieb jednotlivych uZivateld, pii své Cinnosti je
Vidy respektovana jejich distojnost a jejich zakladni lidskd prava. Sluzba je pfizpisobend pozadavkim uZivateld
sluby a s ohledem na kapacitu sluzby.

Cilova skupina
2 080Dy se sniZenou sobéstacnosti z divodu véku, chronickeho

onemocnéni nebo zdravotniho postizeni
% rodiny s détmi, jejichi situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby

Cile poskytované sluzby
# Ohledupind podpora samostatného a nezavisiého zpisobu Zivota
# ldrZeni a zlepSent kvality Zivota r’
# podpora uZivatele v tom, aby mohl Zit stejné jako jeho vrstevnici

$ moznosti vzajemnéno setkavani
# 4 Moznosti organizovat si samostatné volny ¢as
# kvalitni nastaveni individudInich planu poskytovangych socialnich sluzeb
# podpora miry sobdstacnosti uZivatele
# spoluprace s dalsimi organizacemi, fady, jejichi odbornd pomoc pomaha ke zlepsSeni socialni situace uZivatele

Pocet uZivateld 2018 2019

Pocet k 1.1.2019 46 4

Péce zavedena béhem roku A 30

Péce ukonéena béhem roku 13 17

Pocet uZivateld k 31.12.2019 o4 67

Celkem v roce byla poskytnuta sluzba 67 84
SOCIALNT SLUZBY KARVINA
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Graf / Pocet uivateli asistenéni sluiby
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Asistencni sluzba vyuZiva pii sveé éinnosti stejny systém monitorovani doby poskytované sluzby jako PS. V roce 2019
byla AS poskytnuta po dobu 211 242.5 min. tj. 3 520,7 hodin strdvenych u 84 klientd. AS vyuzivd ke své Ginnosti
socidlni automobil, k piepravé Klientd byl pouiit 184 krat.

Vedouci strediska/ socialni pracovnik
Socialni pracovnik

0sobni agistent
Koordinator socilni péde

Kratkodobe cile pro rok 2020

# pokracovani v pravidelnych supervizich

#® prezentace asistencni sluzhy, distribuce propagacnich materiald, aktualizace webovych stranek

# 0rganizace Dne otevienych dvef

# prohlubovani kvalifikace a odbornosti zaméstnanci AS, podpora Géasti zaméstnanci na vzdélavacich kurzech,
odbornych $kolenich, dodriovani zakonné povinnosti vzdélavani podle zakona ¢. 108/2006 $b., 0 socidlnich
sluzbach

# aktualizace standardi kvality AS

# (cast na komunitnim planovani

# 1ajiSténi vhodnych prostor pro AS

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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Dlouhodobeé cile pro rok 2020
# V1ajemna konzultace a vyména zkusenosti s pracovniky jinjch poskytovateli
#* pokracovani v cilevédomém odborném vzdélavani vech zaméstnanci
# 1kvalitnéni sluzby dle standard kvality

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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A.3 / DENNI STACIONAR

Poslanim je podpora pfi zatlefovani uZivatelil do b&Zného zpdsobu Zivota a dosahnuti maximalni spokojenosti
a c0 nejvy$si moiné samostatnosti uZivateli v péci o sebe.

. E .
T E=
; -

it

Cilova skupina
Lidé s mentalnim a kombinovanym postizenim s uréitou mirou zavislosti nebo zcela
0dkazani na pomoci druhé osoby.

Gile poskytované sluzby

Poskytnuti sluzby, kterd by méla piimy vliv na zlepSeni kvality Zivota uZivateli:
# UmoZnit uivatelim podilet se na planovani a prabénu sluzby
# Ve spolupraci s uzivateli realizovat cile stanovené v jeho individuainim planu
# [02v0j Komunikagnich dovednosti a individu@Inich schopnosti uzivateli
# pomoc pii sebeobsluze nebo nacvik sebeobsluhy
#* aktivizacni éinnosti

Pocet uzivatell 2018 2019

Pocet uZivateld k 1.1.2019 20 Al

Péte zavedena béhem roku 2

Péce ukondena béhem roku 0

Pocet ufivateld k 31.12.2019 22 Al

Celkem v roce byla poskytnuta sluzha 22 Al
SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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* 1 arteterapeutickych technik - malovani, kresleni, modelovani, prace s prirodninami a riznymi
materialy, vjroba dark, ozdobnych piedméti a dekoraci stacionare

# 1 pohybovjch aktivit - miGove hry, pohyboveé hry, vychazky po okoli, vylety

# 1 muzikoterapeutickych technik - zpivani, karaoke, posiech oblibené hudby

% 1 ergoterapeutickych programi - vafeni a priprava jidla, aklid a vizdoba stacionaie, prace v keramicke
dilng, vyroba svicek

# 1 dalsich aktivit - soutézent, ¢teni a povidani na aktualni téma, promitant, spolecné oslavy,
nakupovani, vyfizovani b&injch zaleZitosti ve mésté, prace s pocitacem, navstévy Soiné jeskynd

Leden / bazén, solnd jeskyné, beseda v kninovné

Unor / Valentjn v Aleji, literarni kavérna, canisterapie

Brezen / ples SSK, solna jeskyné, Vitani jara, bazeén

Duben / vystava soud Karvind, velikonocni jarmark, canisterapie, beseda velikonoce
Kvéten / bowling, soInd jeskyné, navstéva kina

Gerven / vjlet, karaoke, canisterapie

Gervenec / bazén, vjlety, lodicky

Srpen / bazén, vylety

1af1 / hasici, solna jeskyné, Zanradni slavnost

Rijen / podzimni tvofeni, den otevienjch dveri, tanetni odpoledne
Listopad / adventni tvoreni, solnd jeskyné, vystava soud, bazarek
Prosinec / nepecené cukrovi, taneéni vystoupent, vanoéni jarmark

Tabulka / Struktura zaméstnanci a piepoctené Gvazky

Vedouct stiediska/ pracovnik v socidlnich Sluzbach 0,2/06
Socialni pracovnik 0,75
Idravotnicky pracovnik 1
Pracovnik v socilnich sluzbach 8,25
Kuchafka 1
Hospodarka 0,25
Domovnice 1
SOCIALNT SLUZBY KARVINA
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Kratkodobe cile pro rok 2020

#* Dribéina aktualizace informaci o innosti strediska na webovych strankéch

# [0Ivijeni a umoZnéni prosazovat viastni vili uZivateld vedouct k jejich spokojenosti formou Gcasti na realizaci
individudInich plani (rozumét svjm potfebdm, samostatné se rozhodovat, byt zodpovédny za své rozhodnuti,
umét i fici o pomoc, délat aktivity, které chei

# USporadani ,,.Dne otevienych dvefi“ na stredisku

# Drohlubovani kvalifikace a odbornosti zaméstnanci DS, podpora Géasti zaméstnancd na vzdélavacich kurzech,
odbornych Skolenich, dodrzovani zakonné povinnosti vzdélavani podle zakona ¢. 108/2006 Sb., 0 socialnich
sluzbach

# 10jiSténi supervize pro zaméstnance

# 1achovat rozsanhu poskytovanych sluzeb a snaha o zlepSovani kvality poskytovanych sluzeb

% Napliovani standardd kvality, zejména pak zkvalitnéni individudIniho piistupu k uZivatelim
a jejich potieb

# (Cast na kulturnich, sportovnich a vitvarnych soutézich

# aktivni acéast v pracovni skupiné ,,Zdravotné postizeni* pfi napliovani Komunitniho planu
socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Karvina

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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A.4 / CHRANENE BYDLENI

Poslanim socidlni sluiby chranéné bydleni je vytvoreni podminek potebnych k ddstojnému Zivotu dospélych lidi,
ktefT maji snizenou sobéstacnost a jejichz situace Si vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba je poskytovana
V byté v béiné zastavbé.

Cilova skupina
Cilovou Skupinou jsou osoby S mentainim postizenim, $ kombinaci mentainiho a lenhkéno télesného ¢i smysloveho
postizent a osoby se snizenou schopnosti v zakladnich Zivotnich dovednostech starsi 18 let.

Poskytnout uZivatelidm ubytovani, které ma znaky bydleni v domacnosti:

% Pomoc uzivateldm zviddnout kazdodenni péci o sebe sama, o0 svou
domacnost spolecné s hospodarenim

2 poskytnuti podpory k dosazeni pokroku praktickych schopnosti a dovednosti

% {odpora osobnich zajmii uZivateld a rozvoj jejich osobnosti, pracovni,
Vjchovné a zajmové Ginnosti

- podpora pii udriovani a upeviiovani kontaktu s rodinou

2 Podpora sobéstacnosti uZivateld v oblasti partnerskych vztahd, socidlnich
Vztah( a zapojeni do pracovnich vztahd, v3e s pravem na pfiméiené riziko
pfi rozhodovani o viastnim Zivoté

=+ Pomoc pri zapojeni do béiného Zivota udriovdnim kontaktl S b&znou
spoleénosti, uzivanim béznych sluzeb, acasti na kulturnich, spolecenskych a
sportovnich akcich a aktivnim napliiovanim volného casu

Pocet uZivateld sluiby 2018 2019
Pocet uZivateld k 1.1.2019 2 ?
Péce zavedena béhem roku 0 1
Péce ukoncena béhem roku 0 1
Pocet uZivateld k 31.12.2019 2 ?
Gelkem v roce 2019 byla poskytnuta sluzba ? ?

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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Aktivity v roce 2019
#* (Cast na aktivizacnich ¢innostech Denniho stacionare a Terapeutickych dilen
#* NavStéva divadelnich predstaven, vystav, koncertd
# 0rlovskeé mazy
# VJlety po okoli a prilenljch mést

Vedouci strediska/ pracovnik v socialnich sluzbach

Socidlni pracovnik
Pracovnik v socialnich sluzbach
Hospodai

Dlouhodobé cile pro rok 2020

# pomoc a podpora pii udrZeni a rozvijeni dovednosti uzivateli pomoci pravidelnych aktivit, jako spolecenske
a kulturni akce

# podpora spravného traveni voiného ¢asu a zdravého Zivotniho stylu uZivateld

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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A.5 / AZYLOVY DUM PRO RODINY S DETMI

Stiedisko Azylovy ddm pro rodiny s d&tmi zahajilo svou innost dne 1. 4. 1994 v Karviné-Mizerové, od dubna 1998 ai
do soucasnosti poskytuje sve sluzby v Karviné-Starém Meste, které byly dlouhou dobu uréeny pouze pro matky
s détmi, teprve od roku 2013 jsou Sluzby azylového domu poskytovany nejen matkam, ale i celym rodindm.

Poslani
Posldnim azylového domu je pomoc a podpora rodinam $ détmi a téhotnym Zenam, které se ocitly v tizivé Zivotni
situaci spojené se ztratou nebo absenci bydleni, kterou nejsou schopni sami feit.

#* Mmatky nebo otcové s nezletilymi détmi

# Matky nebo otcové se zletilymi nezaopatienymi détmi
(studujici ve véku 18 - 26 let)

# rodicovske pary s nezletilymi nebo zletilymi
nezaopatienymi détmi

# (al87 0soby, kterym byly nezletilé nebo zletile
nezaopatiené déti svéreny do péce (péstouni,
opatrovnici)

#* téhotné Zeny od 18 let

Cile poskytnuté sluiby

Obecnym cilem pobytu v azylovém domé je Gprava a stabilizace rodinnych, socilnich, finanénich pomér
uzivateld sluzby (rodin s détmi), tak aby byli schopni ziskat béiné bydieni. Cilem poskytovani sluzby azylového
domu je podpora a pomoc pfi feSeni nepriznivé socialni situace, a to predevsim:

# prevzeti zodpovédnosti za viastni Zivot a naucit se samostatné fesit svou situaci,
# 0dstranéni prekazek branicich v ziskani béinénho bydleni,
# Vytvoreni stabilniho rodinného prostiedi.

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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Pro dosaieni tohoto cile ufivatelim nabizime

# (docasné ubytovani, zpravidia neprevySujici obdobi 1 roku

# Klidné, stabilni a bezpedné prostredi

# podminky pro zachovani rodinnych vazeb

# moznost zvySovani jejich pravnino védomi, pfedev$im zlepSeni origntace v pravech a povinnostech
souvisejicich s feSenim dané tizivé situace a postupnym socialnim zaclenénim

# emocni a socialni podporu

# vedeni k postupné minimalizaci zavislosti uzivateli na socialnich sluzbach

Kapacita Azylového domu pro rodiny s détmi
Celkova kapacita Azyloveho domu byla 55 mist, z toho bylo 40 mist v azylovém domé a 15 mist bylo rozdéleno
Ve 2 bytech patficich k azylovému domu, které se nachazely v b&zné bytove zastavbé v Karviné-Noveém Mésté.

Priib&h sluiby za rok 2019 a statistické ukazatele

V' roce 2019 bylo zaevidovano celkem 84 novych zadosti o poskytovani sluzeb AD pro rodiny S détmi. Z téchto Zadosti
bylo kladné vyiizeno 16 Zadosti. Ostatni Zadosti byly vyfazeny z divodu neaktualizace, zpétvzeti ze strany Zadatele,
Ziskani jiného ubytovani, nenastoupeni do AD, neuvedeni kontaktu, popf. z jinych divoda.

Vzhledem k éastym telefonickym dotaziim na volné misto v AD evidujeme take pocet anonymnich Zadosti na volnou
kapacitu. Téchto telefonatd jsme zaevidovali celkem 132. Poget telefonickych dotazil je pouze orientacni, nebot'se
eviduji pouze prichozi hovory u vedouci a socialni pracovnice AD. V roce 2019 bylo odpovézeno na 10 mailovych
dotazil tykajici se volné kapacity AD s odkazem na pisemné podani Zadosti.

V roce 2019 vyuZilo sluieb Azylového domu celkem 26 rodin. Dohromady bylo umisténo 123 osob, 1 toho 26 Zen,
18 muzii a 79 déti. Z celkového pogtu 26 rodin bylo 17 rodin GpInych, 9 rodin tvofily matky s détmi.

Tabulka / Podet uivateli slueb azylového domu

Rok 2018 rok 2019
pocet rodin 31 26
1toho Zen 29 26
1 toho muiil 22 18
1tonho déti 18 19
upiné rodiny 20 17
pecujict muz 2 0
jind 0soba 0 0
matky samozivitelky 9 9
téhotnd Zena 0 0
SOGIALNI SLUZBY KARVINA
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Graf / Podet uivateli slueb azylového domu

m ok 2018
W ok 2019

Vedouci strediska/socialni pracovnik

socialni pracovnik
Pracovnik v socialnich sluzbach
Hospodaf

Kratkodobé cile pro rok 2020
# Modernizace vybaveni pracovniki v socidlnich sluibach
# (prava kulturni mistnosti véetné vimalby
# Dribdiné vzaélavani zaméstnanct a neustalé zkvalitiovani poskytované sluzby
# Dofizeni novéno statistického programu pro vedeni socialni prace

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
VYROCNT ZPRAVA 2019
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Diouhodobé cile pro rok 2020
# neustalé zkvalitiovani poskytované sluzby
# 1apojovani pracovniki v socidlnich sluzbach do hiub3i spoluprace S uZivateli AD
# sjednoceni prace a vzajemné spoluprace pracovniki AD
# poskytnuti podminek ke stabilizaci nebo zlepseni nepfiznivé situace, motivace uzivateli AD
# efektivni individu@ini planovani
# Drohloubent spoluprace s ostatnimi poskytovateli soc. sluzeb v regionu, organy statni spravy
| samospravy
# vySovani a posiliiovani rodicovské kompetence ve spolupraci s ostatnimi sluzbami ve mésté Karvind

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
VYROCNT ZPRAVA 2019




A.6 / TERENNI PROGRAMY

Poslani

Posldnim terénnich programd socidlnich sluZeb Karvind, piispévkové organizace, je pomanat lidem ohroienym
rizikovym zpisobem Zivota a socidinim vyloudenim, fesit svou nepiiznivou socidini situaci viastnimi silami, ziskat
potfebné kompetence a citit se pinohodnotnou soucasti spoleénosti mésta Karvine.

Cilovou skupinou jsou osoby Zijici na tzemi
mésta Karvine od 15 let véku, ktere jsou zarovei:

2 080Dy Zijici v socidlné vyloucenych komuni-tach
(obyvatelé ubytoven, obyvatelé ¢asti mésta

Karviné s kumulovanymi socialnimi problémy)
* usuny1 kiere voennu rizikovyl zpiisob Zivota neho ‘ e
jsou timto zpusobem Zivota ohrozeny (zadluzen, t

1avislosti, nestabilni rodinna situace, hrozici
Itrata bydleni, obyvatelé ubytoven, Spatny
1dravotni stav, Spatné Zivotni navyky, nedostatek
financnich prostiedki na Zivobyti) "
* 6tnické mensiny 5 L e
2 080Dy bez pristresi ' .

2 7lepseni nebo udrZeni stavajici socialni situace spojené se socialnim vyloucenim nebo
rizikovym zpiisobem Zivota

% Vedeni uzivateli tak, aby se v ramci svych moznosti a schopnosti bude aktivné podilet
na reSent Své nepiiznivé socialni situace

=+ Vedeni uzivateli k dovednosti vyhodnotit po ukongeni poskytovani sluzby rizika spojena

s feSenou nepriznivou socialni situaci, aby se jejich situace se viastni vinou nezhorsila

SOCIALNI SLUZBY KARVINA

VYROCNT ZPRAVA 2019



x

Priib&h sluiby za rok 2019 a statistické ukazatele

Socidini sluzba aspésné ukoncila v roce 2019 projekt ., Podpora sluieb socidini prevence 2. Terénni programy
VyuZivalo stdle vice seniord na hranici socialniho vylouceni, na coi sluiba zareagovala tim, Ze se od roku 2020
vénuje Cisté cilové skupiné nad 55 let véku. V 62 % pipadi do$lo prostiednictvim poskytnuti sluzby ke zlep3eni
feSené situace Klienta, ve 35 % piipadd do$lo k udrieni stavajici situace a ve 2 %o pfipadi se Situace u klienti
zhorsila - vétSinou se jednalo o ukondeni spoluprace ze strany klienta nebo Situace neméla feSeni a nesla udriet
- Klient zpravidla pfiSel feSit situaci pozdé, 1 % nelze vyhodnotit. Dolo k personalnim zménam - 1 socialni
pracovnik a 1 pracovnik v socidlnich sluzbach ukongili pracovni pomér, nastoupili dva pracovnici v socialnich

sluzbach.
2017 2018 2019
Pocet klientd 263 268 223
Pocet Zen 172 182 145
Pocet muiil 91 86 18
Pocet kontaktd (setkdni s klientem 10-29 min) 662 546 500
Pocet intervenci (déle nez 30 min) 933 m 865

Graf / Napliiovani cilii a ovlivnéni socialni situace klienta

M 1%

O Zacidlini sltuaci kienta se
padalilo zlepsit

O =acidini cituac kienta <2
podarilo udrict

W =ocidini situace klienta se
zhorfila

B Melze wwhodnotit

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
VYROCNT ZPRAVA 2019




x

ReSend problematika
Nejcastéji feSenou problematikou v roce 2019 bylo vyfizovani socialnich davek a problémii spojenych s udrienim
Gi ziskanim bydleni. V§ichni klienti bydleli na Gzemi mésta.

Graf / ReSena problematika

B 5ociilnidivky OBydleni B Dlehy @ lné

Vedouci stiediska
socialni pracovnik
Pracovnik v socialnich sluibach

Kratkodobé cile pro rok 2020
# Iavedeni dokumentace v programu e-Quip
# adaptace na zmény v poskytovani sluzby od ledna 2020
# Navazani aktivni spoluprace se sluzbami zaméfenymi na cilovou skupinu seniofi

Dlouhodobé cile pro rok 2020
& udrieni poskytovani sluzby terénnich programa ve stavajicim rozsanu

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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A.7 / ODBORNE SOCGIALNI PORADENSTVI

Poslani

Sluzba odborného socidlnino poradenstvi usiluje o to, aby lidé Zijici na Gzemi mésta Karvind méli piistup
k informacim o Sluzbach dostupnych v mésté Karvina, znali sva prava a povinnosti, uméli vyjadfit své potieby a
dokazali svymi silami zviadat nepfiznivou socidIni situaci a posoudit ddsledky svého jednani.

Cilova skupina
# 080Dy Zijici v socialn vyloucenych komunitach
# 080Dy, které vedou rizikovy zpisob Zivota nebo
jsou timto zpisobem Zivota ohroZeny
#* seniofi
# 1odiny $ détmi
& 030Dy bez piistresi

Vékova kategorie bez omezen.

IvySeni uZivatelova pravnino védomi, samostatnosti, znalosti a dovednosti tak, aby byl schopen dle svych moznosti
fesit svou nepfiznivou socialni situaci, mél informace o svych pravech, povinnostech a dokazal Spravné vyhodnotit
ddsledky sveho jednani.

Priibéh sluZby za rok 2019 a statisticke ukazatele

V roce 2019 bylo poskytnuto 524 intervenci. Bylo uzavieno 245 smiuv a poradnu navstivilo 201 uZivateld - 74 mui,
127 7en. U 228 smluv bylo dosaZeno cile (u jedné smlouvy mize byt vice cili) a sluZba tak pomohla v feSeni situace
Klientd. U 10 smluv bylo cile dosazeno jen ¢astednd, v 17 piipadech nebylo cile dosazeno a ve 14 piipadech nelze
Yyhodnotit - smlouva byla pfedéasné ukoncena ze strany klientd - jiZ se do poradny za ucelem feseni Situace
nedostavili, nebo spolupraci sami ukongili.

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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Poradna pinila rovnéz své posiani a stanovené cile, kdy své klienty motivuje k tomu, aby na své situaci pracoval
$ v ramci svjch moznosti a schopnosti co nejvice samostatnd. Pracovnici klienty zapojuji do feSent, pracuji
metodou Gkolové orientovaného pristupu, kdy klienti pini jednotlivé dkoly. Vzhiedem ke slozeni klientely, kdy
poradna pracuje jak se seniory, tak s lidmi pologramotnymi, jsou pro klienty pokrokem malé kracky, kdy si sami

néco vyiidi - napf. komunikace s véfiteli pii feSeni dluhd telefonicky, osobni navstévou, vypisovani formulaii pod
donhledem pracovnika apod.

ReSend problematika

Nejéastéji feSenou problematikou jsou dluny - 38%. Sluiba je specifickd tim, Ze se jedna o jedinou sluzbu na
tzemi mésta Karvind, ktera pomaha s komplexnim fesenim diuhove situace Klienti véetné zpracovavani navrhi na
povoleni oddluzeni. V ramci mésta Karviné je to jednd bezplatnd moZnost, kde navrh nechat vypracovat.
Spolupracujeme s Obganskou poradnou SPOLECNE - JEKHETANE v Ostravé, kde je moiné ndvrh bezplatné podat
k soudu. Timto klienti mohou komplexné fesit svou Situaci, aniz by se dale zadluovali. Sedm névrhd na povoleni
oddfuzeni bylo Gspé$né podano k soudu. S novelou v Gervnu 2019 se oteviela cesta k podani ndvrni i osobam
$ niZSimi piijmy.

Mimo dluhy patfi mezi nejcastéji feSené problematiky pomoc $ vyfizovanim socialnich davek - 31 %, zejména
piispévkd na bydlent - velkou Skupinou tvoii seniofi, ktefi jsou schopni do poradny pfijit, ale sami si ndvrh neumi
vypInit, dale pomoc pii sepisovani jednoduchyeh navrhd k soudd, vysvetleni prév a povinnosti, pomoc $ orientaci
V legislativé apod. DalSi ¢asto feSené problematiky byly prava a povinnosti v rodinnych a partnerskych vztazich,
problematika bydlent, zdravotni péce a zaméstnanost - pomoc pii hiedani zaméstnani.

Graf / ReSené oblasti

B s il i dra b
Wl Bydien
LRET
@ BovEra a parlre sk wrtatny
N Caminani
B flpsinl ficE
Tresini privo

B e
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Tabulka / Struktura zaméstnanci a prepoctené dvazky

Vedouci strediska 0,1
socialni pracovnik 0.9

Kratkodobé cile pro rok 2020

# 1avedeni dokumentace v programu e-Quip

#* IV§Sit dostupnost sluzby prostrednictvim zmény mista pisobeni bliZe centra mésta
# Udriet odbornost a kvalitu poskytovani slueb prostiednictvim vzdélavani pracovnikil

Dlounhodobeé cile
# navyseni tvazku pro socialnino pracovnika na 1,4
#  Iiskani samostatné konzultovny

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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A.8 / DENNI PEGE 0 DETI DO 3 LET

Poslani

[afizeni zabezpecuje v3estranny, harmonicky rozvoj déti dodriovanim zdravé vyzivy, somatohygienickym reZimem
a dechovymi cvicenimi.

DEti navStévuj jesle ve formé kazdodenni dochazky nebo 46 hodin za mésic. Provoz je zajiStén ve dnech pondéli ai
patek od 06:00 do 16:00 hod. V pond@li a ve stfedu mohou rodice vyuiit fakultativni sluibu - prodlouzeny provoz
d0 17:30 hod., v Gtery a ve Ctvrtek do 16:30 hod. P&ce o déti je zajiStovana kvalifikovanym personalem v kvalitné
Vybavenych prostordch, které odpovidaji bezpecnostnim i hygienickym poiadavkim.

Cilova skupina
Déti od 6-ti mésici do 3 let (po dohodé i déle)

. 1R
B Ly

Poskytujeme tyto sluzby:

# stimulace psychomotorického vjvoje déti

2 podpora pohybu a tvofivosti

R Pece 0 romvoj feci

#* Vjchova déti k samostatnosti

% podpora individuality ditéte

# 1améfeni na prevenci proti respiraénim onemocnénim
a na zdravou vyzivu

% provadéni dechovych cvicent, cviceni détske jogy

Tabulka / Pocet déti

2015 2016 2017 2018 2019
Pocet smiuv k 1.1.2019 35 40 30 26 40
Pocet uzavienych smiuv 52 39 44 60 40
Pocet ukoncenych smiuv 47 49 48 46 50
Pocet smiuv k 31.12.2019 40 30 26 40 30
Celkem byla poskytnuta sluzba 87 détem 79 détem 74 détem 86 détem 80 détem

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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Aktivity v roce 2019

#  karneval

malovani velikonoénich vajicek spolu se seniory z Denniho centra sluzeb
Den déti

Mikulasska besidka

zdobeni vanocninho stromecku

X R A R

Vedouc strediska

Vedouci oddéleni/pecovatelka
Pecovatelky

Hospodai

Kuchai

Pomocny kuchai

DéInik pradelen

Domovnik

Kratkodobé cile pro rok 2020
# Viz aktivity roku 2019

Dlouhodobé cile
% 1ajiSténi udriitelnosti jesli

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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A.9 / DENNI CENTRUM SLUZEB

Poslani

Posidnim Sluzby je nabidnout uZivatelim pomoc a podporu sméfujici k zachovani a rozvijeni individualinich
schopnosti, dovednosti a z&jmad s cilem posilit jejich samostatnost a zaclenéni do bézné spolednosti.
Podporujeme uZivatele Zit b&zny zpisob Zivota, aktivizaci pomaname zachovat nebo zlepsit stav uzivatele a setrvat
c0 nejdéle v prirozeném domacim prostiedi. UmoZiiujeme uZivateldm v atulném, bezpeéném a Klidném prostred
travit ¢as ve spolecnosti 0sob s podobnymi potiebami.

Poskytujeme tyto sluzhy

& pomoc pii zvliadani tkond péde o viastni osobu
- pomoc pii osobni hygiend nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
- poskytnuti stravy
- Vzdélavac a aktivizacni éinnosti

- 1prostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
+pomoc pfi uplatiiovani prav, oprdvnénych zajma a pfi obstaravani osobnich zélefitosti
- relaxaéni a uvoliiovaci aktivity

Cilova skupina
0soby, které maji snizenou sobéstaénost 1 divodu
chronickéno onemocnéni

1dravotniho postizeni

télesného postizeni

jiného zdravotniho postizeni

VEKU - seniofi

L .

a jejich situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby,
zejména od 45 - let vySe. Piednostné jsou piijimany
080by S trvalym pobytem v Karving.

¥ 1
\\.
P
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Cile poskytovaneé sluiby
Hlavnim cilem je $ pfihlédnutim k individudinim moinostem a schopnostem kaideho jednotlivéno uZivatele
dosannout toho, aby Si udrZel nebo znovu ziskal co nejvice dovednosti, které napomohou kvalitnimu Zivotu.

Konkrétné se jedna

podpora v samostatnosti pii pci 0 domacnost a v nacviku b&znych dennich Cinnosti

poskytnuti podpory uZivateld v aktivnim Zivoté s ohledem na jejich zdravotni stav

umoznéni ufivatelim setrvat co nejdéle v domacim prostiedi

podpora osobnich zajmi uzivateld a rozvoj jejich osobnosti

podpora v zapojeni se do bézného Zivota udriovanim spolecenskych kontakti, uzivanim béinych sluzeb
ucasti na kulturnich, spolecenskych a sportovnich akcich

podpora snizeni stereotypu v Zivoté a probuzeni zajmu o spolecensky kontakt

L S i

ol

Tabulka / Podet uivatelil 2016 2017 2018 2019

Aktivity vroce 2019

oslava Svatého Valentjna, MDZ a Dne matek
karneval

malovani velikonoénich vajicek - s détmi z Jesli
spolupréce s Dennim centrem Socialnich sluzeb Orlovd, prispévkova organizace a Klubem seniorii Karvina
smaieni vajediny a opékani parki

1ahradni piknik

exkurze v Okresnim archivu Karvina

navstévy Farmaiskych trhi

dny otevienych dvefi

vanocni posezené a prednaska o ¢ajich
spoluprace s Regionalni knihovnou Karvina
dvoudenni pobyt v Dolni Lomné

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
VYROCNT ZPRAVA 2019
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Tabulka / Struktura zaméstnanci a prepoctené dvazky

Vedouci strediska 0,33
Vedouci oddéleni/sociaini pracovnik 0,5
Pracovnik v socialnich sluzbach 1,5
Hospodaf 0,25
Domovnik 01

Kratkodobe cile pro rok 2020

# Vi aktivity roku 2019

# prohlubovani kvalifikace a odbornosti zaméstnanci Denniho centra sluzeb, podpora dcéasti zaméstnancil
na vzdélavacich kurzech, odbornych Skolenich, dodriovani zakonné povinnosti vzdélavani podle zakona
¢.108/2006 Sh., 0 socialnich sluibach

Dlouhodobé cile
# Zkvalitiovani sluiby dle standardd kvality
# 1ajiSténi vnodnych prostor pro Denni centrum sluzeb s cilem rozsifit poskytovanou sluzbu

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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A.10 / ODLEHCOVACI SLUZBA

Poslani

Poslanim je zajistit nezbytny odpodinek a dlevu pedujicim z divodu viastniho onemocnéni, Iazefnského pobytu,
|ekarskeho vySetreni ¢i dovolené, zbavit uzivatele pocitu samoty, opusténosti, zbytecnosti a udriet a rozvijet jejich
socialni kontakty.

pomoc pii zviadani béznych tkond péce o viastni osobu

pomoc pii osobni hygiend nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajiSténi stravy

poskytnuti ubytovani

Iprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

socialné terapeutické cinnosti

pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmd a pii obstardvani osobnich zaleZitosti
Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti

Ll o . S A

- Cilova skupina
0soby 0d 18 Iet se snizenou sobéstacnosti z davodu
# chronického onemocnén

# mentainino postizeni

# 1élesneno postizeni

# 1dravotnino postizen

# kombinovaneho postizeni

# VEKU - Seniofi

0 kiere je jinak pecovano v jejich prirozeném socialnim prostredi, prioritng ob¢anim mésta Karving,
D0 dobu maximaing 3 mesicd, v oddvodnénych pripadech Ize dobu pobytu prodlouzit.

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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Kapacita zafizeni
Maximalni kapacita 4 uzivatelé, v ramci nepfetriténo provozu. 0dlehéovaci sluzbu za rok 2019 vyuZilo 48 uZivateld.

Tabulka / Vytizenost odlehéovaci sluiby

Leden 83 %
Unor 93 0/
Brezen 98 %
Duben 100 %
Kvéten 95 %
Cerven 98 %%

Gervenec 99 %%
Srpen 100 %
Laf 94 %
Rijen 99 0/
Listopad 98 %0
Prosinec 64 %

Tabulka / Struktura zaméstnanci a piepoctené Gvazky

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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Aktivity v roce 2019

oslava Svatého Valentjna, MDZ a Dne matek
karneval

malovani velikonocnich vajicek - s détmi z Jesli
smazeni vajeciny a opakani parku

1ahradni piknik

navstévy Farmarskyeh trhi

Dy oteviengch dvefi

prednaska o Gajich

vanocni posezeni

Ao AR A A A AR

Kratkodobe cile pro rok 2020

# Vi1 aktivity roku 2019

# prohlubovani kvalifikace a odbornosti zaméstnanci Denniho centra sluzeb, podpora Géasti zaméstnanc
na vzdélavacich kurzech, odbornyeh Skolenich, dodrZovani zakonn@ povinnosti vzdélavani podie zakona
6. 108/2006 $b., 0 Socialnich sluzbach

Dlouhodobé cile
# Zkvalitiovani sluiby dle standardd kvality

SOCIALNI SLUZBY KARVINA
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B / DOPLNKOVA CINNOST
B.1/ PUJCOVNA KOMPENZACNICH POMUGEK

Pijéovna kompenzacnich pomicek umoZiiuje lidem se zdravotnim postizenim prekonat jejich hendikep.
Pomiicky se zapdjéuji na piechodné obdobi, kdy se piedpoklada zlepSeni zdravotnino stavu, nebo na obdobi po
dobu vyfizovani viastni kompenzaéni pomicky prostrednictvim zdravotni pojiStovny. Adresou zapdjceni je ulice
Sokolovska 1761/36, Karvina-Nové Mésto.

Ceny pdjcovného jsou nastaveny tak, aby byly dostupné i pro nizkopiijmové osoby. V nabidce jsou invalidni
Voziky, antidekubitni matrace, choditka, sedacky do vany, polohovaci pomicky, nastavce na WC, ndjezdové
rampy, zvedaky, polohovaci postele apod.

Kratkodobé cile pro rok 2020
# zakoupeni elektrické polohovaci postele

Tabulka / Pocet uzavienych smiuv

2018 2019
Pocet sSmiuv A7 53
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B.2 / POTRAVINOVA BANKA

Socialni sluiby Karvina, piispévkova organizace jsou clenem Potravinové banky v Ostravé, z.s. a jsou
distributorem potravin jednotlivim osobam i rodindm S détmi ohroZenym hladem a chudobou, lidem
hez domova, lidem v nouzi, lidem Zijicich v sociainé vyloucenych lokalitach a socialni nouzi. Jedna se o 0soby,
které nemaji dostatecné mnozstvi potravin, trpi hiadem a nemaji ani prostiedky na pofizeni potravin.
Potravinova banka v Ostravé je neviadni apolitické sdruzeni s charitativnim zaméfenim. Jejim poslanim je
poméhat $ odstraiiovanim chudoby a hladu a predchazet piytvani potravinami. Gilem Potravinové banky
v Ostravé je ziskavat potraviny zdarma tfeba od virobed, potravinovych fetézct nebo prévé formou shirek.

Poslani
Pomanhat s odstraiiovanim chudoby, hladu a pfedchazet plytvani potravinami.

Kritéria pro poskytnuti potravinové pomoci

Poskytnuti potravinové pomoci je nenarokové, déje se na zakladé odborného provéreni potfebnosti Zadatele
socialnim pracovnikem Socialnich sluzeb Karvin, pispévkové organizace (SSK), Magistratu mésta Karviné (MMK)
a socidlnich pracovniki jinych organizaci. Bez doporudeni socidinino pracovnika neni mozné potravinovy balicek
vydat. Zadatel potravinovy balitek pfijima oproti podpisu. Vjdeje potravin jsou peclivé evidovany.

V'roce 2019 hyla potravinova pomoc poskytnuta 751 osobam. V Narodni potravinové sbirce, kierd se uskutecnila
26.11.2019 v HM Tesco v Karving, bylo nasi organizaci vybrdno 128 kg drogerie a 319 ko potravin. Vem darciim moc
dékujeme.

Kratkodoby cil pro rok 2020

Iapojit se do , Narodni potravinové shirky*. Narodni potravinova shirka je spolenym projektem platformy Byznys
pro spole¢nost, Armady spasy a spolupracujici Geské federace potravinovjch bank. VErnjmi partnery sbirky jsou
pfedni prodejci potravin v Geské republice spoletnosti: TESCO, Penny, Kaufland, Ahold a Globus.

Lapojit se do , Krajské potravinové shirky“, u prilezitosti Mezinarodniho dne za vymyceni chudoby, ktera oslovuje
organizace zfizend Krajskym aradem Moravskoslezského kraje.
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C / EKONOMICKE UDAJE

Rozpodet organizace byl pro rok 2019 konstruovan jako vyrovnany. Vynosy v hiavni éinnosti v roce 2019 dosahly
celkove vysSe 49 508 tis. K&. Naklady v roce 2019 dosahly castky 49 017 tis. KG. Ze zavedené dopliikové cinnosti
byl zisk v roce 2019 ve vySi 73 156 K&. Organizace v roce 2019 obdriela neinvestiéni dotaci z rozpoétu
Moravskoslezskeno kraje v ramei dvou dotadnich tituld, konkrétnd v ramei smlouvy Programu na podporu
poskytovani socidlnich sluzeb pro rok 2019 a zpisobu rozdéleni a terpani dotace 1 kapitoly 313-MPSV statniho
rozpocétu €. smlouvy 01357/2019/80C ve vysSi 8 429 tis. K. Dale v ramci Programu na podporu sluzeb sociaini
prevence v MSK na rok 2019 ¢. smlouvy 01036/2017/S06 jsme obdreli dotaci ve vySi 4 706 000,00 KE. V ramci
Programu na podporu financovani b&inych vydaji souvisejicich s poskytovanim socidlnich sluzeb véetné
realizace protidrogové politiky kraje na rok 2019“ organizace obdrzela v ramei dotacniho titulu PSDP 1/19 ¢astku
777 000,00 KE - €. sml. 07078/2019/S0C. Dale organizace ziskala v ramci ,,Programu na podporu zvyseni kvality
socialnich sluzeb poskytovanych v MSK na rok 2019“ €. sml. 002446/2019/80C na zvySeni kvality sluzby
odlehcovaci sluzba - prostiedky na instalaci malého nakladniho vytahu v potravinaiském nerezu ve vysi
227 200,00 KE. RovnéZ jsme obdrZeli dotaci na provoz Denniho Stacionaie od statutarnino mésta Havifov ve vysi
5 000,00 K&.
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D / KONTROLY V ORGANIZAGI

V' roce 2019 probihaly kontroly v souladu s planem kontrol feditele a plany kontrol jednotlivich vedoucich
stiedisek v ramei organizace. Pripadné nedostatky byly vidy obratem odstranény.

Ddle probéhly kontroly organizace ze strany jinych statnich organd a instituci:
9/9019 - KU MSK - Zavérecna evaluacni zprava - Doporuceni realizovana, ostatni bez vihrad

3/2019 - HIS MSK - Zaznam 0 dkonech predchazejicich kontrole HZS - pozadavek na dopInéni dolozeni opatreni
1 kontroly v roce 2018 - bez nedostatku, kontrola nezanajena

7-10/2019 - MPSV - Inspekce poskytovani odleh¢ovaci sluzby - bez nedostatki

10-11/2019 - SM Karvind - Verejnospravni kontrola zfizovatele- doporuceni realizovano dle moznosti nového EIS
0d 2020

12/2019 - 0dborov§ svaz zdravotnictvi a socidlni péce CR - bez nedostatkd, doporugeni realizovano

Podékovani
Dékujeme v§em partnerim a partnerskjm organizacim za piikladnou spolupraci v roce 2019.
Dékujeme Moravskoslezskému kraji za poskytnutou dotaci v roce 2019.

S Maravskoslezsky
kraj
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ROZVAHA

Rozvaha

PRISPEVKOVE ORGANIZACE
Socialni sluzby Karvina,, Sokolovska 1761, 735 06, Karvina - Nové Mésto, 1€ 70997136
sestavena k 31.12.2019

(v K¢, s presnosti na dvé desetinna mista )
okamzik sestaveni: 04.03.2020

1 2 I 3 I 4
UCETNI OBDOBI
Cislo Nazev polozky &.F BEZNE
polozky Uget BRUTTO KOREKCE NETTO MINULE
A.aB| 1 68 853 789,76 27 497 280,88 41 356 508,88 40 450 417,86
A. Al azAlIV.| 2 52 713 651,02 27 497 280,88 25216 370,14 25634 053,64
I All.azAl9| 3 1581 722,61 1274 547,21 307 175,40 413 819,40
1.|Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 121 4
2.| Softw are 13] 5 1351751,40 1044 576,00 307 175,40, 413 819,40
3.]Ocenitelna prava 14| 6
4.|Povolenky na emise a preferencni limity 15| 7
5.| Drobny dlouhodoby nehmotny majetek 18] 8 229971,21 229971,21
6. Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek 19 9
7.|Nedokonéeny dlouhodoby nehmotny majetek 411 10
8.] Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny r 511 12
9.| Dlouhodoby nehmotny majetek uréeny k prode 35| 13
. All1. az All10.| 14 51131 928,41 26 222 733,67 24 909 194,74 25220 234,24
1.| Pozemky 31 15 2778 385,00 2778 385,00 2778 385,00
2.| Kulturni pfedméty 32| 16
3.| Stavby 21 17 34 951 764,03 14 856 982,50 20 094 781,53 20 531 389,53
Samostatné hmotné movité véci a soubory
4.| hmotnych movitych véci 18 5568 136,99 3532 108,78 2036 028,21 1910 459,71
22
5.| Péstitelské celky trvalych porostu 251 19
6.| Drobny dlouhodoby hmotny majetek 28| 20 7 833 642,39 7 833 642,39
7.| Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 29" 21
8.| Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 42" 22
9.| Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny ma, 52" 24
10.] Dlouhodoby hmotny majetek uréeny k prodeji 36| 25
. A1, az ANB| 26
1.|Majetkové ucasti v osobach s rozhodujicimvli 61" 27
2.| Majetkové Gcasti v osobach s podstatnymvliv 62" 28
3.| Dluhové cenné papiry drzené do splatnosti 63" 29
5.| Terminované vklady dlouhodobé 68" 31
6.| Ostatni dlouhodoby finanénimajetek 69" 32
V. AlVi.az AIV.6[ 35
1.| Poskytnuté navratné finanéni vypomoci dlouh 462" 36
2.| Dlouhodobé pohledavky z postoupenych Gvé 464 37
3.| Dlouhodobé poskytnuté zalohy 465 38
5.]| Ostatni dlouhodobé pohledavky 469" 41
6.| Dlouhodobé poskytnuté zalohy na transfery 471 42
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1 2 3 4
UCETNI OBDOBI
Cislo Nazev polozky ¢.F BEZNE
poloZky ucet BRUTTO KOREKCE NETTO MINULE
B. Bl.az BIIL| 43 16 140 138,74 16 140 138,74 14 816 364,22
I B.l.1.az B.I.10.| 44 30 078,40 30 078,40 21 679,90
1.| Pofizeni materialu 111] 45
2.|Material na skladé 112] 46 30 078,40 30 078,40 21679,90
3.|Material na cesté 119 47
4.|Nedokon&ena vyroba 121 48
5.| Polotovary vlastnivyroby 122 49
6.| Vyrobky 123] 50
7.| Potizeni zbozi 131] 51
8.|Zbozi na skladé 132] 52
9.]Zbozi na cesté 138] 53
10.| Ostatni zasoby 139] 54
I B.Il.1az B.IL.33.| 55 2010 719,89 2010 719,89 2118 181,10
1.| Odbératelé 311 56 226 330,89 226 330,89 236 084,00
4.|Kratkodobé poskytnuté zalohy 314] 59 569 708,00 569 708,00 861 048,00
5.]Jiné pohledavky z hlavni ¢innosti 315 60 18 000,00 18 000,00 18 000,00
6.] Poskytnuté navratné finanéni vypomoci kratkc 316] 61
9.| Pohledavky za zaméstnanci 335| 64 21 805,00 21 805,00 31720,00
10.| Sociélni zabezpeceni 336| 65
11.]Zdravotni pojisténi 337| 66
12.| Dichodové sporeni 338| 67
13.|Dari z prijmu 341 68
14.] Ostatni dané, poplatky a jinéd obdobna penézit 342 69
15.|Dari z pridané hodnoty 343] 70
16.| Pohledavky za osobami mimo vybrané viladnii 344 71
17.|Pohledavky za vybranymi Gstfednimi vladnimi 346 72
18.| Pohledavky za vybranymi mistnimi viadnimi ins 348| 73
28.| Kratkodobé poskytnuté zalohy na transfery 373] 83
30.|Naklady pristich obdobi 381 84 2788,00 2788,00 27723,10
31.|Primy pristich obdobi 385| 85
32.| Dohadné gty aktivni 388" 86 515 202,00 515 202,00 343 866,00
33.| Ostatni kratkodobé pohledavky 3771 87 656 886,00, 656 886,00 599 740,00
. B.Il.1. az B.IL.17.[ 88 14 099 340,45 14 099 340,45 12 676 503,22
1.| Majetkové cenné papiry k obchodovani 251" 89
2.|Dluhové cenné papiry k obchodovani 253" 90
3.]Jiné cenné papiry 256 91
4.| Terminované vklady kratkodobé 2441 92
5.]Jiné bézné ucty 245" 93
9.|Bézny ucet 2410 97 13 998 762,99 13 998 762,99 12519 757,68
10.|Bézny ucet FKSP 243[" 98 52 695,46 52 695,46 100 651,54
15.| Ceniny 263|" 103 5200,00 5 200,00
16.|Penize na cesté 262 104
17.| Pokladna 261" 105 42 682,00 42 682,00 56 094,00
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1 2
Cislo Synteticky| Cislo UCETNI OBDOBI
polozky Nazev polozky fadku BEZNE MINULE
PASIVA CELKEM C.aD.| 106 41 356 508,88 40 450 417,86
C. Vlastni kapital C.l.az C.Iv.|] 107 35 257 276,60 34 453 159,09
I Jméni ucetni jednotky a upravujici poloz C.l1.az C.L.7.| 108 25 469 694,14 25945 575,64
1.]Jméni Gcetni jednotky 401] 109 24 072 350,85 24 805 472,34
3.| Transfery na pofizenidlouhodobého majetku 403] 111 1255 893,29 998 653,30
4.|Kurzové rozdily 405] 112
5.|Ocerovacirozdiy pfi prvotnim pouziti metody 406 113
6.]Jiné ocerovaci rozdily 407 114
7.|Opravy piedchazejicich ucetnich obdobi 408| 115 141 450,00 141 450,00
Il.  |Fondy Géetni jednotky C.l1.az C.ll6.| 116 9223 483,44 8704 720,06
1.|Fond odmén 411 117 368 145,41 368 145,41
2.|Fond kulturnich a sociélnich potfeb 412] 118 67 303,96 111 172,46
3.|Rezervnifond tvofeny ze zlepSeného vysled 413 119 3105 613,23, 3302 749,84,
4.|Rezervnifond z ostatnich titulti 4141 120 869 544,91 842 897,91
5.| Fond reprodukce majetku, fond investic 416] 121 4 812 875,93 4079 754,44
lll. |Vysledek hospodareni CIl1.az C.IL3| 123 564 099,02 -197 136,61
1.| Vysledek hospodareni bézného ucetniho obdobi 124 564 099,02 -197 136,61
2.|Vysledek hospodareni ve schvalovacim fizen 431] 125
3.| Vysledek hospodaieni predchazejicich ucetni 432 126
D. Cizi zdroje D.I. az D.III| 132 6 099 232,28 5997 258,77-I
I Rezervy D.I1.] 133
1.|Rezervy 441 134
Il. |Dlouhodobé zavazky D.I.1. az D.I.8.[" 135 286 000,00 660 000,00
1.|Dlouhodobé uveéry 451" 136
2.| Prijaté navratné finanéni vypomoci dlouhodob 4521 137
4.| Dlouhodobé pl“'-ijaté zalohy 455" 139 286 000,00, 660 000,00
7.| Ostatni dlouhodobé zavazky 459" 143
8.| Dlouhodobé pF-ijaté zalohy na transfery 4721 144
[~ NI |Kratkodobé zavazky D.II1. az DIL38| 145 5813 232,28 5337 258,77
1.|Kratkodobé Gvéry 281|" 146
4.]Jiné kratkodobé pUjcky 289" 149
5.| Dodavatelé 321" 150 675 720,57 561 193,17
7.|Kratkodobé prijaté zalohy 324|" 152 786 931,00 745 652,00
9. Pf-ijaté navratné finanéni vypomoci kratkodobé 326f 154
10.|Zameéstnanci 331|" 155 1667 094,00 1723 970,00
11.]Jiné zavazky vuci zaméstnancum 333" 156 2 400,00 28 050,00
12.| Sociélni zabezpeceni 336 157 646 136,00 690 801,00
13.|Zdravotni pojisténi 337|" 158 279 885,00 297 234,00
14.|Dichodové sporeni 338[ 159
15.|Dari z pijmi 341f" 160
16.| Ostatni dané, poplatky a jina obdobna penézit 342|161 223 697,00 227 026,00
17.|Dari z pridané hodnoty 343|" 162
18.|Zavazky k osobam mimo vybrané viadni institi 345|" 164
19.]Zavazky k vybranym Ustfednim vliadnim instut 3471 165
20.]Zavazky k vybranym mistnim viadnim instituci 349" 166
32.|Kratkodobé prijaté zalohy na transfery 374f" 179 772 333,50 116 707,60
35.|Vydaije piistich obdobi 383|" 180
36.| Vynosy pristich obdobi 384" 181
37.|Dohadné ucty pasivni 389" 182 638 057,21 801 257,00
38.| Ostatni kratkodobé zavazky 378|" 183 120 978,00 145 368,00
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VYKAZ ZISKU A ZTRATY

Vykaz zisku a ztraty
PRISPEVKOVE ORGANIZACE
Socialni sluzby Karvina,, Sokolovska 1761, 735 06, Karvina - Nové Mésto, IC 70997136

sestaveny k 31.12.2019
(v Ké, s presnosti na dvé desetinna mista )
okamzik sestaveni: 04.03.2020

1 2 3 | 4
UCETNI OBDOBI
Cislo Nazev polozky ¢ BEZNE MINULE
polozky ucet] Hlavni ¢innost Hospodarska ¢. Hlavni ¢innost Hospodarska ¢.
A. NAKLADY CELKEM Al.azAVv] 1 49 017 391,53 555 851,34 46 931 467,77, 496 056,50
I.  |Naklady z ¢innosti All.azAlL36] 2 49 017 391,53 555 851,34 46 931 467,77, 496 056,50
1.| Spotteba materialu 501 3 1819 046,49 4 298,00 1907 073,25 17 069,00
2.| Spotfeba energie 502 4 2220627,45 306 000,00 1950 957,58 201 732,05
3.] Spotieba jinych neskladovatelnych dodavek 503 5
4.]Prodané zbozi 504] 6
5.]Aktivace dlouhodobého majetku 506] 114
6.| Aktivace obézného majetku 507 115
7.]Zména stavu zasob vlastni vyroby 508] 116
8.]Opravy a udrzovani 511 7 973 638,34 779 499,99
9.| Cestovné 512 8 29 414,00 42 669,00
10.|Naklady na reprezentaci 513 9 16 314,00 15 444,00
11.] Aktivace vnitroorganizacnich sluzeb 516] 117 -6 197,50 -6 687,50
12.] Ostatni sluzby 518] 10 4756 050,02 222 923,34, 4446 775,78 244 964,45
13.|Mzdové naklady 521 11 27 729 580,00 26 740 321,00
14.|Zakonné socialni pojisténi 524 13 9230 628,00 8993 451,00
15.]Jiné socidlni pojisteni 525 14 114 218,00 111 079,00
16.] Zakonné socidlni naklady 5271 15 590 223,04 556 567,52
17.]Jiné socialni naklady 528] 16 6 197,50 6 687,50
18.| Dan silnicni 531 17
19.|Dan z nemovitosti 532 18
20.]Jiné dané a poplatky 538] 19 28 597,00 28 419,00
22| Smiuvni pokuty a uroky z prodleni 541 21
23.]Jiné pokuty a penale 542 22 300,00,
24 | Dary a jina bezuplatna predani 543] 23
25.| Prodany material 544] 24
26.|Manka a $kody 5471 25
27| Tvorba fondi 548] 26
28.] Odpisy dlouhodobého majetku 551 27 953 696,70 895 766,00
29.]Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 552| 28
30.]Prodany dlouhodoby hmotny majetek 553 29 34 302,00
31.]Prodané pozemky 554] 30
32.] Tvorba a zuctovani rezerv 555 31
33.| Tvorba a zuctovani opravnych polozek 556] 32
34.|Naklady z vyfazenych pohledavek 557] 33
35.|Naklady z drobného dlouhodobého majetku 558" 118 281 233,56 22 630,00 387 606,57 32291,00
36.] Ostatni naklady z ¢innosti 549" 34 239 822,93 75 538,08
Il.  |Finanéni naklady All1.az A5 35
1.]Prodané cenné papiry a podily 561 36
2.|Uroky 562 37
3.]|Kurzové ztraty 563] 38
4.]Naklady z pfecenéni realnou hodnotou 564 39
5.] Ostatni finanéni naklady 569 40
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VYKAZ ZISKU A ZTRATY

1 f 2 3 f 4
UCETNI OBDOBI
Cislo Nazev polozky S.F BEZNE MINULE
polozky ucet| Hlavni ¢innost Hospodarska ¢&. Hiavni ¢innost Hospodarska ¢.
Ill.  |Naklady na transfery Alll1.az A2 41
Naklady vybranych Ustfednich viadnich instituci
1.]na transfery 42
571
Naklady vybranych mistnich vladnich instituci
2.|natransfery 43
572
V. |Dan z pFijmu AV.i.az AV.2] 119
1.|Dari z pijmi 591 111
2.] Dodatecné odvody dané z pfijmi 5951 112
1 | 2 3 | 4
UCETNi OBDOBI
Cislo Nazev polozky &.F BEZNE MINULE
polozky ucet] Hlavni €innost Hospodarska ¢. Hlavni €innost I Hospodarska ¢.
B. VYNOSY CELKEM Bl.az BV, 53 49 508 333,89 629 008,00 46 536 710,66' 693 677,00
. |Vynosy z ginnosti Bl1.az BI117| 54 10 885 625,13 629 008,00 10 048 992,65 693 677,00
1.]Vynosy z prodeje vlastnich vyrobka 601] 55
2.|Vynosy z prodeje sluzeb 602] 56 10 561 969,13 276 176,00, 9956 127,33 324 953,00
3.]Vynosy z pronajmu 603] 57 352 832,00 359 407,00
4.]Vynosy z prodaného zbozi 604] 58
8.]Jiné vynosy z vlastnich vykont 609] 62
9. Smluvni pokuty a uroky z prodleni 641 71
10.]Jiné pokuty a penale 642| 72
11.]Vynosy z vyfazenych pohledavek 643] 73
12.]Vynosy z prodeje materialu 644 74
13.]Vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotnéhc 645 75
Vynosy z prodeje dlouhodobého hmotného majetku
14.]kromé pozemku 76 127 221,00
646
15.]Vynosy z prodeje pozemku 647y 77
16.] Cerpani fondli 648] 78 45 653,00 4 184,00
17.] Ostatni vynosy z ¢innosti 649 79 150 782,00 88 681,32 9317,00
Il.  |Finanéni vynosy B.l.1.az B.I.6.] 80 19 273,06 1593,01
1.]Vynosy z prodeje cennych papirt a podilt 661] 81
2.|Uroky 662 82 19 273,06 1593,01
3.]Kurzové zisky 663] 83
4.|Vynosy z pfecenéniredlnou hodnotou 664 84
6.] Ostatni finanéni vynosy 669] 86
IV. |Vynosy z transferu B.IV.1.az BIV.2] 97 38 603 435,70 36 486 125,00
Vynosy vybranych Ustfednich vladnich instituci
1.]z transferti 98
671
Vynosy vybranych mistnich viadnich instituci
2.|z transfert 99 38 603 435,70, 36 486 125,00
672
C. VYSLEDEKHOSPODARENI 109
1.]Vysledek hospodareni pred zdanénim B.- (A.lLaz AV 110 490 942,36, 73 156,66 -394 757,11 197 620,50
2.|Vysledek hospodareni bézného Géetniho obc B.-A[' 120 490 942,36 73 156,66 -394 757,11 197 620,50
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