Socialni SOCIALNI SLUZBY KARVINA
* sluzb y prispévkova organizace
Karvina stiredisko Azylovy dim pro rodiny s détmi

Nam. O. Foltyna 267, 733 01 Karvina — Staré Mésto

AZYLOVY DUM PRO RODINY S DETMI

PLAN CINNOSTI 2021



Udaje o organizaci a stiedisku

Nazev organizace:
Sidlo organizace:
IC:

Pravni norma:

Statutarni zastupce:

Http:

Zrizovatel:

Nazev strediska:
Adresa:

Vedouci strediska:
Telefon:

E-mail:

Socialni sluzby Karvina

Sokolovska 1761, 735 06 Karvind-Nové Mésto
70997136

prispévkova organizace

Mgr. Blanka Dadokovj, feditelka organizace
www.socsluzbykarvina.cz

statutarni meésto Karvina
FryStatska 72/1, 733 24 Karvina-Frystat

Azylovy diim pro rodiny s détmi
nam. O. Foltyna 267 /12

Bc. Michaela Linhartova, DiS.

596 313 839
vedouciAD@socsluzbykarvina.cz

Verejny zdvazek

Poslanim azylového domu je pomoc a podpora rodindm s détmi a téhotnym Zenam,
které se ocitly v tiZivé Zivotni situaci spojené se ztratou nebo absenci bydleni, kterou
nejsou schopni sami resit.

Obecnym cilem pobytu v azylovém domé je uprava a stabilizace rodinnych, socialnich,
finan¢nich poméria uzivatell sluzby (rodin s détmi) tak, aby byli schopni ziskat bézné

bydleni.

Cilem poskytovani sluzby azylového domu je podpora a pomoc pfi reSeni neptiznivé

socialni situace, a to predevsim:

v Vv

- Prevzeti zodpovédnosti za vlastni Zivot a naucit se samostatné reSit svou situaci,
- Odstranéni prekazek branicich v ziskani béZného bydleni,
- Vytvoreni stabilniho rodinného prostredi.

Zasady poskytované sluzby

e Dodrzovani zakladni listiny prav a svobod
e Respektovani svobodné volby


http://www.socsluzbykarvina.cz/
mailto:vedouciAD@socsluzbykarvina.cz

Podpora k vlastni odpovédnosti

Rovné zachazeni a partnerstvi

Individudlni pristup k jednotlivym uzivatellim, zachovani co nejvétsi mozné miry
jejich samostatnosti a nezavislosti

Profesionalni ptistup vSech zaméstnanct

Zachovani diskrétnosti a ml¢enlivosti

Cilova skupina - okruh osob, kterym jsou poskytovany sluzby AD:

Sluzba je poskytovani témto osobam, které se ocitly v neptiznivé socialni situaci
spojené se ztratou nebo absenci bydleni:

matkam nebo otclim s nezletilymi détmi

matkam nebo otclim se zletilymi nezaopatrenymi détmi (studujici ve véku 18-26
let)

rodicovskym partim (manzelé, druh, druzka) snezletilymi nebo zletilymi
nezaopatrenymi détmi

dal$im osobam, kterym byly nezletilé nebo zletilé nezaopatiené déti svéreny do
péce (opatrovnici, péstouni)

téhotnym Zenam od 18 let

Sluzba je poskytovana osobam, které:

a)
b)

c)

d)

podaly pisemnou Zadost a spliiuji podminky pfrijeti

nemaji moznost bydleni ve vlastnim nebo najemnim ¢i podndjemnim byté, pro
reSeni své situace nemaji moznost vyuZzit zazemi vlastni rodiny

nemaji Zadné nebo maji nedostatecné dovednosti v péci o dité, pro zajisténi
zdravého vyvoje ditéte potiebuji pomoc a podporu

nemaji nebo maji pouze malé dovednosti pri vedeni domacnosti a hospodareni
s financemi, jsou zadluZené

maji zajem svoji situaci aktivné resit

prednostné je sluzba poskytovana osobam s trvalym pobytem na tzemi mésta
Karvina

Celkova kapacita Azylového domu pro rodiny s détmi je 40 mist.



UKOLY PRO ROK 2021

1. Napliovani hlavnich cilii 2021

a.Informovanost o poskytované sluzbé

Zverejnovdni uskutecnénych akci v azylovém domé n a webovych strankdch
T: Priibézné
Z: vedouci strediska, socialni pracovnik

b. Kvalita poskytované sluzby

Vyhodnoceni kvality poskytovanych sluzZeb vypinénim dotaznikii pii ukonceni
pobytu uzivatelit AD

T: pribézné
Z: socialni pracovnik

Pravidelna setkdni s uzivateli

T. pravidelné co 14 dni v Utery, v pfipadé nutnosti je svolano mimoradné setkani
Z: vedouci strediska, socialni pracovnik

Individudlni konzultace s uZivateli, podpora pri reseni problému, posilriovani
pravniho védomi a socidlnich kompetenci

T: pribézné

Z: vedouci strediska, socialni pracovnik

Zhodnoceni naplitiovdni poslani a cilit AD
T: prosinec
Z: vedouci

c. ZvysSovani a posilinovani zakladnich dovednosti uZivatel AD

Podpora a pomoc privedeni domdcnosti, financ¢ni hospodareni
T:. priibézné
Z: PSS, socialni pracovnice

Podpora pri vychové déti, poradenstvi pri reseni vychovnych problémii
T:. priibézné
Z: PSS, socialni pracovnice, vedouci (spoluprace s OSPOD)



Volnocasové aktivity s rodici a détmi
T: dle pldnu c¢innosti na rok 2021

Ndcvik praktickych dovednosti
T: pribézné
Z: PSS, socialni pracovnik

d. Individualni planovani pribéhu sluzby

Zpracovadni, vedeni a prizpiisobovdni individudlnich pldnii
T: pribézné
Z: socialni pracovnik

Socidlni poradenstvi v ramci IP, popripadé doprovod
T: pribézné
Z: socialni pracovnik, vedouci

Vyhodnoceni individudlnich pldnii
T: Cerven, prosinec
Z: socialni pracovnik

Aktualizace vnitirnich pravidel a pracovnich postupii
T: pribézné
Z: zaméstnanci AD

e. Spoluprace s ostatnimi subjekty

Dle uzavienych dohod umoznéni praxe studentiim v oborech socidlnich a
humanitdrnich.

T: pribézné

Z: vedouci strediska

Spoluprdce s ostatnimi sluzbami ve mésté dle domluvené spoluprdce
T: pribézné
Z: vedouci stiediska, socialni pracovnice

Uéast na setkdnich spolupracujicich organizaci, komunitni pldnovdni
T: pribézné
Z: vedouci strediska



Spoluprdce s ostatnimi organizacemi:
. MMK - odbor socidlni

. MMK - oddéleni socialné-pravni ochrany déti

. Urad prace Karvina - Oddéleni davek hmotné nouze

. Komunitni planovani

. Uéast na setkanich socialnich pracovniki potddané MMK

. Spoluprace s terénnimi programy zabezpecujici socialni bydleni

. Spoluprace sostatnimi socidlnimi sluZzbami pracujicimi s obdobnou cilovou

skupinou (zejména jiné azylové domy)

f. Planované c¢innosti na rok 2021

Leden: ---
Unor: sezonni bazarek s oble¢enim

Brezen: Jarni dekorace AD

Duben: ---

Kvéten: sezdénni bazarek s oblecenim

Cerven: Den déti - sportovni odpoledne, prazdninova vyzdoba AD
Cervenec: ---

Srpen: Rozlouceni s prazdninami - opékani parkd,

Zari: Podzimni vyzdoba AD, sezonni bazarek s oblecenim

Rijen: Halloween

Listopad: zimni vyzdoba AD, aktivity vedouci k postupnému ukonceni azylového domu
Prosinec: aktivity vedouci k postupnému ukonceni azylového domu

Priubézné akce:

Co 14 dni v utery probiha pravidelné setkavani s uZivateli AD

Veskeré planované akce a aktivity se odviji od aktudlni epidemiologické situace a
moznosti vzajemného setkavani se.

2. Lidské zdroje

Tym pracovniki AD se sklddd ze 4 pracovnikd v socialnich sluzbach, jedné socialni
pracovnice, 1 vedouci a zpravidla mame k dispozici 2 - 3 dohodafe. Pokud nedojde
k pred¢asnému ukonceni pracovniho poméru ze strany nékteré¢ho z pracovnikit AD z dtiivodu



planového ukonceni sluzeb azylového domu, bude personalni obsazeni AD dostacujici.
Vedouci stiediska je pfimo podfizena fediteli organizace.

Organizacni struktura AD

Vedouci strediska

Socialni pracovnik Hospodarka

Pracovnik v socialnich

sluzbach (1 uvazek)

(1 avazek) (0,2 uvazku)

Pracovnik v socialnich
sluzbach (1 uvazek)

Pracovnik v socialnich
sluzbach (1 uvazek)

Pracovnik v socialnich

sluzbach (1 avazek)




Pldan porad

v v

Porady zaméstnanci azylového domu jsou pldnovany alespoi 1x mési¢né.

V pripadé omezovani kontakti a nemoZnosti spolecného setkavani se z diivodu
nepriznivé epidemiologické situace, budou porady tymu feSeny operativné za
predpokladu dodrZeni vSech hygienickych a epidemiologickych podminek (povinnost
mit ochranu nosu a ust, dodrzeni vzdalenosti, pouZiti dezinfekce) - v omezeném poctu,
popft. pouze informacni tiSténou formou.

Podepsané zapisy z porad jsou uloZeny v kancelari vedouci strediska, dalsi vytisk zapisu
je k dispozici na nasténce PSS.

Harmonogram pracovnich porad:
Porada vedouci stfediska se zaméstnanci:
T: 1 x mési¢né

Z: vedouci strediska

Mald porada se zaméstnanci, kteri jsou na sméné
T: priibézné, dle potieby
Z: vedouci strediska

Schiizky zaméstnancu AD s uZivateli
T: 2x mési¢né v atery
Z: socialni pracovnik, PSS, vedouci strediska

PrubéZzné vvhodnocovani a kontrola individudlniho planovani
T: dle potieby
Z: vedouci strediska

Vzdélavdni zaméstnancii

Vzdélavani zaméstnanci probihd na zakladé vhodné vybraného kurzu samotnym
pracovnikem AD ¢i vedouci strediska. Vzdélavani je voleno tak, aby bylo pfinosem pro
praci strediska. Je moZnost zorganizovani vhodného seminare, kurzu pro vSechny
pracovniky AD piimo na stredisku.

Formy vzdélavani:
e Utast zaméstnanct na seminarich, $kolenich, konferencich, workshopy, staze,
atd. Moznost on-line seminar.
e Supervize
e Samostudium formou studia odbornych c¢asopisti a odborné literatury.



3. Zabezpeceni vnitiniho kontrolniho systému

Kontrolni ¢innost vykonava vedouci stiediska v souladu s Planem kontrolni ¢innosti na
dany rok.

Kontrolni ¢innosti vedouci stirediska:

¢ Kontrola evidence dochazky, kontrola dodrZovani pracovni doby.
¢ Kontrola ¢erpani dovolené.

Kontrola majetku.

Kontrola uhrad uZivateli

Kontrola dodrZovani standardt kvality a vnitinich pravidel AD
Kontrola zZadosti

Kontrola provadénych zapist a pridélenych slozek PSS

Kontrola vedeni priibéznych zaznam uzivateld a zaznami IP.
Kontrola dodrzovani platnych internich norem.

Dodrzovani harmonogramu prace, reZimu dne.

Namatkova kontrola pouzivanych elektrickych spottebicl uzivatelti AD
Kontrola dodrzovani BOZP a PO + kontrola objektu.

Kontrola Uplnosti spisové dokumentace.

Kontrola dodrzovani ochrany osobnich udajt

Kontrola dodrzovani platnych hygienickych predpist.

Kontrola aklida provadénych na stiredisku

Kontrola provoznich mistnosti

Kontrola majetku AD na pokojich uzivatelti

Kontrola mimoradnych opatteni spojenych s epidemiologickou situaci

Pisemny zdznam o provedenych kontrolach je uloZen u vedouci stiediska.

Planované cile na rok 2021

UdrZeni poskytovanych socidlnich sluzeb AD

Neustale zkvalitiovani poskytovanych sluzeb

ZvySovat a posiliiovat rodicovské dovednosti ve spolupraci s ostatnimi sluZbami
ve mésté Karvina

Stabilizace pracovniho kolektivu, efektivni komunikace

Zapojeni PSS do prace s uZivateli AD, sjednotit praci vSech pracovniki tak, aby byli
pfi dodrZzovani nastavenych pravidel jednotni.

Efektivni individudlni pldnovani vedouct k feSeni nepiiznivé situace uZivatelt AD
Motivace uzivatelit AD k feSeni neptiznivé socidlni situace

Prohlubovani spoluprace s ostatnimi poskytovateli socidlnich sluzeb

Aktivity vedouci k postupnému ukonceni sluzeb AD



Dlouhodobé cile AD

Z divodu planovaného ukonceni poskytovani socidlnich sluzeb azylového domu
k 31.12. 2021, nejsou dlouhodobé cile uvedeny.

Zpracovala: Bc. Michaela Linhartova



